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ا، والصلاة 
ً
 للناس وأمن

ً
جٍّ عَمِيقٍ«، وجعله للناس مثابة

َ
لِّ ف

ُ
تِينَ مِن ك

ْ
امِرٍ يَأ

َ
لِّ ض

ُ
ىٰ ك

َ
 »وَعَل

ً
الحمد لله الذي يسر لعباده حج بيته العتيق، يأتون إليه رجال

والسلام على سيدنا محمد، وعلى آله وأصحابه أجمعين. 

 للجهود المتواصلة، التي تقوم بها أجهزة الدولة المختلفة في المملكة العربية السعودية بالتعاون والتنسيق مع قطاع الأعمال، 
ً

واستكمال

والقطاع غير الربحي، في وضع الخطط والبرامج والسياسات ذات الصلة بمنظومة الحج والعمرة؛ لتقديم أفضل الخدمات لضيوف الرحمن، ومشاركة 

لها في هذا المجال نقوم - بدورنا - نحن في ''مثابة'' برصد دقيق لهذه الإجراءات، وتمحيصها، وتحليلها علميًا، ويتجلى ذلك من خلال الاستمرار 

في الإصدار السنوي لـ ''لمثابة الإحصائي''.

وها نحن - بعون الله - نضع بين أيديكم الإصدار السنوي السادس من ''مثابة الإحصائي''، وقد احتوى على إحصاءات دقيقة ومتكاملة وشاملة 

عن الحج والعمرة والزيارة لموسم عام ١٤٣٩هــــ/)٢٠١٨-٢٠١٩م( بهدف دعم متخذي القرار وتعزيزهم، بصورة فاعلة ومؤثرة؛ بحيث تمكن هذه 

الإصدارات، من رصد الجهود المقدمة والإجراءات المتخذة، وتقييم الوضع الراهن، ووضع السياسات المدروسة والهادفة والناجحة فيما يتعلق 

بشئون الحج والعُمرة والزيارة؛ بما يحقق الراحة والطمأنينة لضيوف الرحمن.

ويعد هذا العمل من الروافد الغزيرة والخيًرة التي تساهم بتفان وإخلاص في تحقيق رؤية المملكة 2030، بقيادة خادم الحرمين الشريفين الملك 

سلمان بن عبد العزيز، وسمو ولي عهده الأمين الأمير محمد بن سلمان بن عبد العزيز - حفظهما الله -.

التي تساعد  ''مثابة الإحصائي'' والإصــدارات السنوية التي سبقته، لمُؤهلة لتكون من المراجع العلمية المهمة،  وإن هذا الإصدار السنوي من 

عنى بشؤون تطوير منظومة الحج والعمرة والزيارة؛ بهدف تحسين 
ُ
الباحثين والأكاديميين، في الدراسات والبحوث العلمية المتخصصة، التي ت

جودة الخدمات المقدمة لضيوف الرحمن، والعمل على تأمين راحتهم وأمنهم وسلامتهم.

ويسرني أن أتقدم بالشكر الجزيل لجميع الزملاء أعضاء المجلس الاستشاري وأعضاء مجلس الإدارة لـ''مثابة''، السابقين والحاليين، وكذلك كافة 

العاملين في ''مثابة'' على جهودهم الحثيثة، التي يقومون بها بعزيمة واقتدار ومثابرة وإتقان؛ لإنجاز الأعمال المنوطة بهم.

هذا والله الكريمَ أسأل التوفيق والسداد في العمل، والنماء والبركة في العطاء لخدمة ضيوف الرحمن.

 رئيس المجلس الاستشاري لمثابة
المهندس عمر عبد الله قاضي

مقدمة
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من نحن

مجالات العمل

القيم  نحن كيان علمي متخصص، 
نشأنا من رحم جامعة أم 

القرى، كبيت خبرة غير هادف 
للربح، في قلب 

مكة المكرمة

نحمل من عبء دراسة وتحليل القضايا 
الإدارية والاقتصادية والنظامية لمنظومة 
الحج والعُمرة والزيارة؛ لتوليد ورعاية أفكار 
مدروسة، ناتجة من فكر جمعي متخصص؛ 
كي يثمر مشورة ناضجة متنوعة الطيف، 
توضع أمام متخذي القرار المعنيين في 
 القطاعات الحكومية، والخاصة، والخيرية

 ملتحفين بالشراكة مع جميع الأطراف
 ذات الصلة

الإخلاص، والانضباط، 
والاحترافية، والأمانة 
في العمل، والعمل 
بروح الفريق الواحد

رسالتنا

أن يبقــى دومًا تأثيرنا الإيجــابي هو المنـــــــــارة . . لبوصـلــــة منظومة الحج والعُمرة والزيـــارة رؤيتنا

عن مثابة



الإصدار السنوي السادس 143٩هـ
8

أعضاء المجلس الاستشاري )الدورة الثالثة(

 سعادة الدكتور

 باسم بن عمر عبد الله قاضي

عضو المجلس الاستشاري

 سعادة الأستاذ الدكتور

 عاطف بن حسين أصغر

عضو المجلس الاستشاري

سعادة الأستاذ

 يوسف الميمني

نائب رئيس المجلس الاستشاري

معالي المهندس

  عمر عبد الله عبد الرحيم قاضي

رئيس المجلس الاستشاري

˙
سعادة الدكتور

 رشاد بن محمد هاشم حسين 

عضو المجلس الاستشاري
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أعضاء المجلس الاستشاري )الدورة الثالثة(

 سعادة الأستاذ

 عدنان بن محمد سالم شفي

عضو المجلس الاستشاري

 سعادة الدكتور

فائز بن صالح محمد جمال

عضو المجلس الاستشاري

 سعادة اللواء م.

عبد القادر بن عبد الحي كمال

عضو المجلس الاستشاري

 معالي الدكتور

 محمد بن علي العقلا

عضو المجلس الاستشاري
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أعضاء مجلس الإدارة

 سعادة الأستاذ

 عدنان بن محمد سالم شفي

نائب رئيس مجلس الإدارة

 سعادة الدكتور

فائز بن صالح محمد جمال

رئيس مجلس الإدارة

 سعادة الأستاذ الدكتور

 عاطف بن حسين أصغر

عضو مجلس الإدارة

 سعادة الأستاذ الدكتور

 عبد الوهاب بن عبدالله الرسيني

عضو مجلس الإدارة

 سعادة الأستاذ

 ماهر بن صالح جمال

عضو مجلس الإدارة
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مدونتي

: إحصاءات الحج
ً

أول
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مدونتي



١-١ تطور أعداد الحجاج 



15
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

تطور أعداد حجاج الداخل والخارج والإجمالي عبر الفترة من 1420هـ إلى 1439هـ
تطور أعداد الحجاج

أعداد الحجاج خلال ٢٠ عام 
)١٤٢٠هـ-١٤٣٩هـ( 

 حجاج الداخل
14.2مليون حاج

 حجاج الخارج
31 مليون حاج

أعداد الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

612,953 
حجاج الداخل

2,371,675
 إجمالي الحجاج
 لعام ١٤٣٩هـ

26%٧٤%

1,758,722 
 حجاج الخارج

 إجمالي الحجاج
45.2 مليون حاج

 بلغ إجمالي عدد الحجاج الذين تشرفت المملكة العربية السعودية بخدمتهم خلال العشرة أعوام السابقة
  )١٤٣٠هـ إلى 1439هـ( ما يقرب من 24 مليون حاج، وقد سجل موسم حج 1433هـ أعلى عدد للحجاج بنحو

 3.٢ مليون حاج، بينما سجل عام 1437هـ أقل عدد للحجاج بنحو 1.٩ مليون حاج.

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرات السنوية لإحصاءات الحج 

إجمالي عدد الحجاج حجاج الخارجحجاج الداخل

 إفتتاح جسر 
الجمرات الجديد

أحداث أثرت بالإيجاب )زيادة( أعداد الحجاج 

أحداث أثرت بالسلب )إنخفاض( أعداد الحجاج  انتشار مرض
إنفلونزا الخنازير

 إفتتاح قطار
 المشاعر

 أعلى عدد
الداخل لحجاج 

1,408,641

  أعلى عدد
الخارج   لحجاج 

1,828,195

0

1,000,000

٥٠0,000

1,500,000

2,000,000

٣,٥٠٠,٠٠٠

3,000,000

2,500,000

حـــــــــــاج

 قرار خفض
 الأعداد

 قرار عودة
 الأعداد

  أعلى عدد
حجاج   لإجمالي 
 الداخل والخارج

  أقل عدد
حجاج   لإجمالي 
 الداخل والخارج

3,161,573

1,862,909
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شكل)١(: السلسلة الزمنية لأعداد كل من حجاج الداخل والخارج والإجمالي عبر الفترة من 1420هـ إلى 143٩هـ
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مدونتي

ا لوسيلة القدوم عبر الفترة من 1420هـ إلى 1439هـ
ً

تطور أعداد حجاج الخارج وفق
تطور أعداد الحجاج

ا لوسيلة القدوم عبر الفترة من 1420هـ إلى 1439هـ
ً

شكل )٢(: السلسلة الزمنية للتوزيع العددي والنسبي لحجاج الخارج وفق

بحرًابرًاجوًا
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يلاحــظ الارتفــاع النســبي لعــدد الحجــاج القادميــن جــوًا خــال العشــرين عامًــا الماضيــة، ويأتــي ذلــك علــى حســاب 
الانخفــاض فــي نســبة القــدوم بــرًا وبحــرًا، وقــد بلغــت نســبة القــدوم جــوًا مــن حجــاج الخــارج لعــام 1439هـــ نحو 94%.

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرات السنوية لإحصاءات الحج 
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ألف حـــــــــــاج
100%
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0%

 متوسط نسبة القدوم جوًا من حجاج 
%91الخارج من عام 1420 إلى عام 1439هـ

نســبة القــدوم جــوًا مــن حجــاج الخــارج لعــام 1436هـــ %٩٦
هــي الأعلــى خــال العشــرين ســنة الماضيــة 

11%
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مدونتي

ا للجنسية عبر الفترة من 1420هـ إلى 1439هـ
ً

تطور أعداد حجاج الداخل وفق
تطور أعداد الحجاج

ا للجنسية )سعودي - غير سعودي( عبر الفترة من 1420هـ إلى 1439هـ
ً

شكل )٣(: السلسلة الزمنية للتوزيع العددي والنسبي لحجاج الداخل وفق
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يلاحظ الزيادة الجوهرية لنسبة حجاج الداخل من غير السعوديين من عام 1430هـ إلى عام 1433هـ عن المتوسط 
العــام للفتــرة، وهــي الأعــوام التــي شــهدت أعلــى عــدد مــن إجمالــي الحجــاج خــال العشــرين عامًــا الماضيــة.

ألف حـــــــــــاج
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متوسط نسبة حجاج الداخل غير السعوديين 
من عام 1420هـ إلى عام 1439هـ

١,٠
٨٠

65%

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرات السنوية لإحصاءات الحج 



١-٢ إحصاءات حج 1439هـ
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مدونتي

ا لجهة القدوم، ثم النوع
ً

 توزيع إجمالي الحجاج وفق
إحصاءات حج 1439هـ

ا لجهة القدوم )داخل - خارج(، ثم النوع )ذكر - أنثى(
ً

شكل)٤(: التوزيع العددي والنسبي المتتابع للحجاج عام 1439هـ، وفق

إجمالي الحجاج 

2,371,675 حاج
لعام 1439هـ

26%74%

حجاج الخارجحجاج الداخل

 612,953 
حاج من الداخل 

395,677
حجاج الداخل من الذكور

217,276 
حجاج الداخل من الإناث

65%35% 1,758,722 
حاج من الخارج 

931,450
حجاج الخارج من الذكور

827,272 
حجاج الخارج من الإناث

53%47%

56%44% 1,327,127 حاج
 إجمالي الحجاج من الذكور

1,044,548 حاج
 إجمالي الحجاج من الإناث

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من إجمالي الحجاج؛ يوجد 56 حاجًا من الذكور.



١-٢-١ حجاج الداخل ١٤٣٩هـ



21
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا للجنسية، ثم النوع
ً

 توزيع حجاج الداخل وفق
حجاج الداخل ١٤٣٩هـ

ا للجنسية، ثم النوع لعام 1439هـ
ً

شكل)٥(: التوزيع العددي والنسبي المتتابع لحجاج الداخل وفق

35%65%
 حجاج الداخل

612,953 حاج
 401,217 

حاج غير سعودي

69%31% 211,736 
غير سعوديسعودي حاج سعودي

56%44%

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من حجاج الداخل؛ يوجد 35 حاج سعودي، منهم ١٩ من الذكور.

118,554 
 الحجاج السعوديين 

من الذكور

93,182 
 الحجاج السعوديين 

من الإناث

277,123 
الحجاج غير السعوديين 

من الذكور

124,094 
الحجاج غير السعوديين 

من الإناث
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لجهة القدوم ثم الجنسية، ثم النوع
ً

توزيع  حجاج الداخل وفق
حجاج الداخل ١٤٣٩هـ

ا لجهة القدوم ثم الجنسية، ثم النوع لعام 1439هـ
ً

شكل)٦(: التوزيع النسبي المتتابع لحجاج الداخل وفق

47,264 ذكور

 206,331 ذكور

33,466 إناث

85,930 إناث

59%

41%

71%

29%

 80,730
حاج سعودي

22%

292,261
حاج غير سعودي

78%

71,290 ذكور

٥٤%

 70,792 ذكور

٦٥%

 حجاج الداخل

%612,95339 حاج ٦١%

 131,006
حاج سعودي

55%

 108,956 
حاج غير سعودي

45%

59,716 إناث

٤٦%

38,164 إناث

٣٥%

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من حجاج الداخل؛ يوجد 61 حاجًا من مكة المكرمة، منهم 13 سعودي.  

239,962
من خارج مكة

372,991
من داخل مكة



23 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

حجاج الداخل ١٤٣٩هـ
ا للجنسية والنوع

ً
توزيع حجاج الداخل من غير السعوديين من خارج مكة المكرمة وفق

السودانبنجلاديشسورياأخرى مصرباكستانالهنداليمنالأردن

12%

41%

ا للجنسية والنوع لعام 1439هـ
ً

شكل)٧(: توزيع حجاج الداخل من غير السعوديين من خارج مكة المكرمة وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

حاج

٠

٥٫٠٠0

١٠٫٠٠0

١٥٫٠٠0

٢٠٫٠٠0

٢٥٫٠٠0

٣٠٫٠٠0

10%

4% 4%

11%11%

3%

4%

ذكور إناث
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لطريق القدوم
ً

توزيع حجاج الداخل القادمين إلى مكة المكرمة وفق
حجاج الداخل ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من حجاج الداخل الذين يفدون من خارج مكة المكرمة؛ يفد 38 من طريق جدة / مكة 
السريع، و 29 من طريق الشرائع / مكة.

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

ا لطريق القدوم لعام 1439هـ 
ً

شكل)٨(: توزيع حجاج الداخل القادمين إلى مكة المكرمة وفق

38%

2%

9%

4%

18% 29% طريق الشرائع / مكة
70,600 حـــاج

طريق الطائف / مكة
10,014 حاج

طريق المدينة / مكة
42,775 حـــاج

طريق جدة / مكة القديم
 3,591 حـــاج

طريق جدة / مكة السريع  
91,678 حـــاج

طريق الجنوب / مكة
21,304 حـــاج
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا ليوم القدوم والجنسية
ً

توزيع حجاج الداخل القادمين إلى مكة المكرمة وفق
حجاج الداخل ١٤٣٩هـ

حاج

ا ليوم القدوم والجنسية لعام 1439هـ
ً

شكل)٩(: توزيع حجاج الداخل القادمين إلى مكة المكرمة وفق

عبر الفترة من ١ ذي الحجة إلى يوم عرفة؛ من بين كل 100 حاج من حجاج الداخل الوافدين من خارج مكة 
المكرمة؛ وفد 85 حاج منهم خلال يومي 7 و 8 من ذي الحجة.

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

0

١0٫٠٠0

٢0٫٠٠0

٣0٫٠٠0

٤0٫٠٠0

٥0٫٠٠0

٦0٫٠٠0

٧0٫٠٠0

٨٠٫٠٠0
سعودي

١/١٢ ٢/١٢ ٣/١٢ ٤/١٢ ٥/١٢ ٦/١٢ ٧/١٢ ٨/١٢ ٩/١٢

32
1

53
8

1,1
53

1,626
 3,

73
6

1,6
10

10
,4

66

40
,90

4

34
,169



70
,6

52

888


1,4
75

1,2
51

1,3
19

1,868


2,
788

7,
09

5

58
,10

3

0.8%0.5% ١% 1.2%
2.3%

7.3%

٥٣.٨%

31.3%

1.8%

غير سعودي
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لنوع المركبة
ً

توزيع المركبات الناقلة لحجاج الداخل إلى مكة المكرمة وفق
حجاج الداخل ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 مركبة وفدت إلى مكة المكرمة خلال الفترة من ١ إلى ٩ من ذي الحجة؛ يوجد 48 سيارة 
صغيرة، و 14 سيارة صالون و 13 حافلة كبيرة.

ا لنوع المركبة لعام 1439هـ
ً

شكل)١٠(: توزيع المركبات الناقلة لحجاج الداخل إلى مكة المكرمة وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

 ٣٢.3 ألف 
مركبة

١,٥٣٤
سيارة نقل

٤.٨%

%٠.٦أخرى202

١٥,368
٤٧.٦%

4,642
١٤.٤%

١٣.٧%
4,420

سيارة صغيرة

سيارة صالون

سيارة جيب

1,761
حافلة صغير

٥.٤%

٤,٣٦٢
حافلة كبير

١٣.٥%
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

١-٢-٢ حجاج الخارج 1439هـ
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لمجموعات الدول
ً

مقارنة أعداد حجاج الخارج بين عامي ١٤٣٨هـ و 143٩هـ وفق
حجاج الخارج 1439هـ

1438هـ 1439هـ

التغير  نسبة 
  من عام 1438هـ

  إلــى عام 1439هـ 

 ٢
٤,

٩٩
٢ 

 22
,

268
 

دول أمريــكا الشــمالية 
والجنوبية وأستراليا

12.2%

 ١٦
٦,

٠٨
٣ 

 186
,

87
3 

الدول الإفريقية 
عدا الدول العربيــــة

11.1%

 ٨
٨,

٦٠
١ 

 8
4,

89
4 

الدول الأوروبية

4.4%

الدول الآسيوية 
عدا الدول العربيــــة

 1,
04

٩,
٤٩

٦ 

 1,
04

2,
33

5 

0.7%  

 ٣
٩٥

,٤١
٠

 

 3
83

,0
44

 

الدول العربية عدا 
دول مجلس التعاون

3.2%

 ٣
٢,

٦٠
٠ 

 ٣٤
,

١٤
٠ 

دول مجلس التعاون 
الخليجي

4.7%

  - من كل مائة حاج من حجاج الخارج هناك 60 حاجًا من الدول الآسيوية غير العربية لعام 1439هـ.

ا لمجموعات الدول 
ً

شكل)١١(: مقارنة أعداد حجاج الخارج بين عام 143٨هـ وعام 143٩هـ ونسبة التغير وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

 - حجاج دول أمريكا الشمالية والجنوبية وأستراليا هم الأقل من بين حجاج الخارج لعامي 1438هـ  و 1439هـ، 
    إلا أنها شهدت أعلى نسبة زيادة ما بين العامين مقارنة بمجموعات الدول الأخرى.



30
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لوسيلة القدوم والنوع
ً

توزيع حجاج الخارج وفق
حجاج الخارج 1439هـ

ا لوسيلة القدوم والنوع لعام 143٩هـ
ً

شكل)١٢(: توزيع حجاج الخارج وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من حجاج الخارج الوافدون إلى المملكة العربية السعودية؛ وفد 94 حاج عن طريق 
الجو، منهم ٥٠ من الذكور.

١٦,١٦٣

٧,
٨٦

٩

٨,
٢٩

٤

1,٦٥٦,٩٣٦

٨٧
٧,

٦١
٦

٧٧
٩,

٣٢
٠

٨٥,٦٢٣

٤٥
,٩

٦٥

٣٩
,٦

٥٨

94% 5% 1%

ذكور إناث



31 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

حجاج الخارج 1439هـ
ا لتاريخ ووسيلة القدوم

ً
توزيع حجاج الخارج وفق

بحرًابرًاجوًا

ا لتاريخ ووسيلة القدوم لعام 1439هـ
ً

شكل)١٣(: توزيع حجاج الخارج وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

17
,827

37
,4

79

25
,6

22

4,
657



38 1,4
95

5,
28

6

5,
12

4

4,
258



43
7,

215


36
0,

07
4

311
,3

18

225
,

15
4

19
2,

80
2

13
0,

37
3

من ١/١٢  إلى يوم 
٨/12

من ٢٥/١١ إلى نهاية 
٢٩/١١

من ١٩/١١ إلى نهاية 
٢٤/١١

من ١٣/١١ إلى نهاية 
١٨/١١

من ٧/١١ إلى نهاية 
١٢/١١

من بداية الموسم إلى 
نهاية ٦/١١
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لتاريخ القدوم والنوع
ً

توزيع حجاج الخارج وفق

ا لتاريخ القدوم والنوع لعام 143٩هـ 
ً

شكل)١٤(: توزيع حجاج الخارج وفق

إناثذكور

٢٤
٥,

٠٤٤


٢٠
٨,

٩٤٦


١٧
٧,

٦٦
٨

١٢
٤,

٠١
٨

١٠
٣,

٢٩
٥

٧٢
,٤

٧٩

٢١
١,٤٩٣



١٩٣
,

٨٩٣


١٦
٤,

٣٩
٦

١١
٠,

٠٥١


٨٩
,٥٤٥



٥٧
,٨

٩٤

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

من بين كل 100 حاج من حجاج الخارج الوافدون إلى المملكة العربية السعودية؛ وفد ٤٩ حاج خلال الفترة من 
٢٥ ذي القعدة إلى اليوم الثامن من ذي الحجة ١٤٣٩هـ، منهم ٢٦ من الذكور.

٧% ١١% ١٤% ١٩% ٢٣% ٢٦%

حجاج الخارج 1439هـ

من ١/١٢  إلى يوم 
٨/12

من ٢٥/١١ إلى نهاية 
٢٩/١١

من ١٩/١١ إلى نهاية 
٢٤/١١

من ١٣/١١ إلى نهاية 
١٨/١١

من ٧/١١ إلى نهاية 
١٢/١١

من بداية الموسم إلى 
نهاية ٦/١١



33
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

حجاج الخارج القادمين إلى المملكة يوميًا عبر منافذ الدخول

شكل)١٥(: أعداد حجاج الخارج القادمين إلى المملكة يوميًا عبر منافذ الدخول لعام 1439هـ

المتوسط اليومي أعلى يوم 

٩١,٠١٦ حاج

4 آلاف حاج/يوم

المتوسط اليومي لعدد الحجاج القادمين برًا

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج ١٤٣٩هـ

 من بين كل 100 حاج من حجاج الخارج وفد 20 حاج خلال الأربعة أيام الأولى من ذي الحجة.

١٠,٠٠٠

٠

٤٠,٠٠٠

٢٠,٠٠٠

٥٠,٠٠٠

٣٠,٠٠٠

٦٠,٠٠٠

١٠٠,٠٠٠

حاج

٩٠,٠٠٠

٨٠,٠٠٠

٧٠,٠٠٠

بحرًابرًاجوًا

١٩ ٢٠ ٢١ ٢٢ ٢٣ ٢٤ ٢٥ ٢٦ ٢٧ ٢٩٢٨ ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨

ذي القعدة ذي الحجة
١٤٣٩هـ ١٤٣٩هـ

59 ألف حاج/يوم
المتوسط اليومي لعدد الحجاج القادمين جوًا

حجاج الخارج 1439هـ



34
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

١-٣ عن الخدمات بموسم حج 1439هـ
 1- القدوم والمغادرة 

2- النقل
3- السكن

 4- الإعاشة
 5- الصحة
 6- الأمن

 7- الكشافة 

 8- الدعوة والإرشاد
9- الهدي والأضاحي

 10- الاتصالات 
١١- البريد

 ١٢- الكهرباء 
 ١٣- المياه

 ١٤- النظافة



35 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

القدوم والمغادرة عبر المنافذ الجوية
عن الخدمات - القدوم والمغادرة

شكل)١٦(: قدوم ومغادرة الحجاج من مطاري مدينتي جدة والمدينة المنورة بموسم حج 1439هـ
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج 1439هـ

عدد رحلات ٣,٤٣٣
الطيران الدولية 

القادمة

٣,٨٢٢
عدد رحلات 

الطيران الدولية 
المغادرة

مطار الملك عبدالعزيز بجدة  ٣,٤٣٣

 مطار الأمير محمد بن عبدالعزيز
عدد رحلات  بالمدينة المنورة

الطيران الدولية 
القادمة

عدد رحلات 
الطيران الدولية 

المغادرة

٣,٦٢٢٣,٠٣٢

٥٠ ألف حاج 
يوميًا

ــط الـــحـــجـــاج  ــوسـ ــتـ مـ
الذين يعبرون يوميًا

١٨ ألف حاج 
يوميًا

6.654 رحلــة

7.255 رحلــة

ــمــوظــفــيــن  ــدد ال ــ عــ
الـــــمـــــخـــــصـــــصـــــيـــــن 
ــة الـــحـــجـــاج ــدمــ ــخــ ــ ل

١,٣٦٩موظف

٨٠٩موظف 

13.909 رحلــة إجمالي عدد الرحلات الجوية 
الدولية لنقل الحجاج

مطار الملك عبدالعزيز بجدة 

مطار الأمير محمد بن عبدالعزيز 
بالمدينة المنورة



36
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

قدوم الحجاج عبر المنافذ البرية

شكل)١٧(: قدوم الحجاج عبر المنافذ البرية بموسم حج 1439هـ

6 منافذ برية استقبلت %5 من حجاج الخارج لعام 1439هـ.

منفذ حالة عمار 

منفذ الوديعة 

85,579

26,723

27,512

1,750

 المصدر: وزارة الحج والعُمرة - حساب الوزارة على تويتر

كافــة الحجــاج المشــمولين بالعينــة تــم توفيــر الســكن لهــم ضمــن باقــة الحــج التي يقدمهــا الوكيــل الخارجي للحاج، 
فــي حيــن أن أقــل مــن %٤٠ الحجــاج بالعينــة فقــط تــم توفيــر خدمــة  الهــدي والأضاحــي لهــم ضمــن باقــة الحــج.

عن الخدمات - القدوم والمغادرة

 ٨٥,٥٧٩ حاج
عدد الحجاج القادمين برًا حتى الساعة 

4 عصرًا ليوم 7 ذي الحجة 1439هـ

منفذ جديدة 
عرعر 

منفذ جسر 
الملك فهد 

منفذ الحديثة 

16,477

1,324

منفذ البطحاء 

11,793
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مدونتي

قدوم الحجاج عبر المنافذ البحرية

استقبل ميناء جدة الإسلامي كافة الحجاج القادمين بحرًا وعددهم 16,163 حاج، يمثلون %1 من إجمالي حجاج الخارج.

استقبلت الهيئة العامة 
 للموانئ ممثلة بميناء 

جدة الإسلامي

شكل)١٨(: قدوم الحجاج عبر المنافذ البحرية بموسم حج 1439هـ
 المصدر: الهيئة العامة للموانئ البحرية

عن الخدمات - القدوم والمغادرة

الطاقات البشرية

 3
عبارات

17 رحلة  16,163 حاج

 211
جهاز متطور لخدمة ونقل

 وتفتيش الأمتعة

 8٠0
حاج في الساعة 

تستوعبها صالة القدوم

9
حافلات مجهزة للحجاج 

لنقل الحجاج إلى 
صالات القدوم

20
عربة لنقل كبار المسنين 
وذوي الاحتياجات الخاصة

62
مركبة أمن وسلامة 

لإسعاف الحجاج

تجهيزات الأمن والسلامة

 260
كادر بشري

 35
رجل أمن وسلامة

 35
مشرف

 فني وتشغيل

 2
قاطرة بحرية 

لمكافحة الحرائق 
والتلوث

 2
قطعة بحرية مساندة

 1
قارب

جمع نفايات

عبرمن خلال 

التجهيزات البحرية

التجهيزات التشغيلية
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قطار المشاعر

المصدر: هيئة تطوير منطقة مكة المكرمة 

رحلة التصعيد من منى إلى عرفات 

343,743 حاج
ت إلى مزدلفة 

رحلة النفرة من عرفا

349,500 حاج 
333,737 حاج

اج
 ح

31
6,

83
4

10 ذي الحجة ١١ ذي الحجة ١٢ ذي الحجة ١٣ ذي الحجة

اج
 ح

38
9,

18
6

اج
 ح

70
,7

05

منى

منى

عرفات

مزدلفة

رحلة الإفاضة من مزدلفة إلى منى 

التفويج لرمي الجمرات
الجمرات

اج
 ح

457
,

56
3

  2,261,268 راكب

إجمالي عدد حالات الإركاب للحجاج

شكل)١٩(: إحصاءات تشغيل قطار المشاعر المقدسة بموسم حج 1439هـ

عن الخدمات - النقل
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خدمة نقل الركاب إلى المسجد الحرام خلال موسم الحج

ا للمنطقة لعام 1439هـ
ً

شكل)٢٠(: توزيع أعداد الركاب المنقولين إلى المسجد الحرام خلال الفترة من 15 ذي القعدة إلى 5 ذي الحجة وفق

المصدر: الهيئة العليا لمراقبة نقل الحجاج               

٢,٨٣٧
بمعدل حافلة لكل 836 حاج 
مخصصة لنقل الحجاج من مقر 
إقامتهم إلى المسجد الحرام

حافلة 

تم نقلهم من مقر إقامتهم إلى 
المسجد الحرام

مليون راكب 3.٤١

ب
اك

 ر
ن

يو
مل

شعب عامر

10.3

باب علي

9

ريع بخش

5.1

جرول

3.4

1.7

جبل الكعبة كدي

7

أجياد صدقي

4.8

عن الخدمات - النقل

600,000
رحلة لنقل الحجاج إلى
 الحرم من أماكن أخرى
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تصاريح إسكان الحجاج بمكة المكرمة

ا للمناطق بموسم حج ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٢١(: توزيع التصاريح الصادرة من لجنة إسكان الحجاج بمكة المكرمة وفق
المصدر: لجنة إسكان الحجاج بمكة المكرمة

  282,795 حاج 

  284,084 حاج 
652 

تصريح 

 1,846   900,706  حاج 
تصريح 

567    225,391 حاج 
تصريح 

  743
تصريح 

العتيبية

الرصيفة

المسفلة

العزيزية
الحرم

 207
  70,957 حاجتصريح 

إجمالي عدد التصاريح

آلاف تصريح ٤ 

إجمالي عدد الحجاج

مليون حاج ١.٧

عن الخدمات - السكن
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مدونتي

الوحدات السكنية والغرف الفندقية المخصصة للحجاج بمكة المكرمة

شكل)٢٢(: التوزيع النسبي لمستويات أسعار الوحدات السكنية والفنادق المخصصة للحجاج بمكة المكرمة لعام 1439هـ

المصدر: شركة الخبير المالية

٧٦% ٢٤%
سكنية

ت 
ة وحدا

قي
ند

 ف
ف

غر

73%

18%

9%

55%

29%

16%

منخفضة الأسعار

مرتفعة الأسعار مرتفعة الأسعار

متوسطة الأسعار متوسطة الأسعار

منخفضة الأسعار

عن الخدمات - السكن

تمثل غرف الفنادق ٧٦% من الغرف المعروضة لإسكان الحجاج، فيما تمثل الوحدات السكنية ٢٤%.
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خدمات الإعاشة بالمشاعر المقدسة

عــــــــــبــــــــــوة مــــــيــــــاه

43 مليون
عبوة عصير ولبن

35 مليون

وجـــــــبـــــــة جــــــاهــــــزة

4 مليون
رغــــــــــــيــــــــــــف خـــــبـــــز 
ومـــــــــعـــــــــجـــــــــنـــــــــات

13 مليون
شــــاحــــنــــة مــــبــــردة عـــــــــبـــــــــوة ألـــــــبـــــــان 

ومرطبات وعــصــائــر 

وجـــــــبـــــــة جــــــاهــــــزة 
ــيـــوف الــرحــمــن لـــضـ

رغــــــــــــيــــــــــــف خـــــبـــــز 
عــبــوة مــيــاه مبردةومـــــــــعـــــــــجـــــــــنـــــــــات

ــج ــ ــ ــل ــ ــ قـــــــــــــالـــــــــــــب ث

95 مليون15.6 مليون
 عبوة ووجبة غذائية صعدت لضيوف الرحمن

 يوم عرفة
عبوة ووجبة غذائية دخلت للمشاعر 

المقدسة من 3 إلى 8 ذي الحجة

شكل)٢٣(: خدمات الإعاشة المقدمة لضيوف الرحمن بالمشاعر المقدسة بموسم حج 1439هـ
المصدر: وزارة التجارة والاستثمار

عن الخدمات - الإعاشة

4.7 مليون1.4 مليون8.5 مليون

٢٠ ألف1.3 ألف1.1 مليون
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المرافق الصحية

إجمالي عدد المرافق الصحية بالمدينة 
المنورة  خلال موسم الحج لعام 1439هـ

 بمعدل مستشفى 
 لكل ٢٢,٦٥٠ حاج
 بالمدينة المنورة

بمعدل مركز صحي 
لكل ١١,٣٢٥ حاج 
بالمدينة المنورة

المدينة المنورة

9
 مستشفيات

إجمالي عدد المرافق الصحية بمكة المكرمة والمشاعر المقدسة 
خلال موسم الحج لعام 1439هـ

 بمعدل مستشفى لكل ١٤٨,٢٢٩ حاج بمكة المكرمة
 والمشاعر المقدسة

 بمعدل مركز صحي لكل ١٧,٣١١ حاج بمكة المكرمة
 والمشاعر المقدسة

المشاعر المقدسة مكة المكرمة

8
 مستشفيات

8
 مستشفيات

 ١٨
نقطة طبية

بمعدل نقطة طبية 
لكل ١٣١,٧٦٠ حاج 
بالمشاعر المقدسة

المصدر: وزارة الصحة 
                لجنة الحج المركزية بالمدينة المنورة

شكل)٢٤(: إحصاءات المرافق الصحية بموسم حج 1439هـ

والمراكــز  المستشــفيات  توفــر  معــدل  تقديــر  تــم 
عــدد  أعلــى  علــى  بنــاءً  المنــورة  بالمدينــة  الصحيــة 
المنــورة  بالمدينــة  يوميًــا  المتواجديــن  للحجــاج 
)203,858( خــال موســم الحــج لعــام 1439هـــ، بينمــا 
فــي مكــة المكرمــة والمشــاعر المقدســة لإجمالــي 

الحجــاج. عــدد 

 25
مستشفى

 155 
مركز صحي

إجمالي عدد المستشفيات 
 والمراكز الصحية 

بمكة المكرمة والمشاعر 
المقدسة والمدينة المنورة

 43 
مركز صحي

 94
مركز صحي

18
مركز صحي

عن الخدمات - الصحة
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1,248
طبيب أخصائي

 بمعدل طبيب أخصائي
 لكل 1,900 حاج

الكوادر الطبية

شكل)٢٥(: الكوادر الطبية والمساندة بموسم حج 1439هـ المصدر: وزارة الصحة 

١,١٧٣
أخصائي مختبر

 بمعدل أخصائي مختبر 
لكل 2,022 حاج

عن الخدمات - الصحة

780
طبيب استشاري

 بمعدل طبيب استشاري
 لكل 3,040 حاج

٧٠٠
متطوع ومتطوعة

 بمعدل متطوع
 لكل 3,388 حاج

طبيب عام

 بمعدل طبيب عام
 لكل 873 حاج

2,718
صيدلي

 بمعدل صيدلي
 لكل 1,661 حاج

١,٤٢٨

 بمعدل ممرض
 لكل 668 حاج

ممرض

3,553

 بمعدل مهندس معدات طبية
 لكل 14,374 حاج

 مهندس بمختلف
 التخصصات

١٦٥

إداري

 بمعدل إداري 
لكل 424 حاج

٥,٥٨٧
سائق عربات إسعاف

 بمعدل سائق إسعاف 
لكل 1,591 حاج

١,٤٩١

 بمعدل أخصائي تغذية  
لكل 11,978 حاج

أخصائي تغذية

١٩٨
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الخدمات الصحية المقدمة للحجاج

255 حالة من بين 
كل 100 ألف حاج

6,044
 حالات التأهيل 

الطبي

3 حالات من بين 
كل 100 ألف حاج

79
عمليات القسطرة 

الوريدية

100 حالة من بين 
كل 100 ألف حاج

2,364
إجمالي المرضى 

المنومين )غير القادرين 
على المشي(

625 من بين كل 
100 ألف حاج

14,819
الحالات التي تعاني 
من مشاكل نفسية 

أو اجتماعية

1,068 حالة من بين 
كل 100 ألف حاج

25,318
حالات الطوارئ

7 حالات من بين 
كل 100 ألف حاج

172
عمليات المناظير

حالتان من بين 
كل مليون حاج

4
حالات الإجهاد 

الحراري

ثلاث حالات من بين 
كل مليون حاج

6
عمليات اليوم 

الواحد

839 حالة من بين 
كل 100 ألف حاج

19,893
 مراجعات

العيادات الطبية

حالة واحدة من 
بين كل ١٠٠ ألف 

حاج من الإناث

11
ولادة طبيعية 

وقيصرية 

شكل)٢٦(: الخدمات الصحية المقدمة للحجاج بموسم حج 1439هـ
المصدر: وزارة الصحة 

98 من بين كل 
100 ألف حاج

2,313
عدد حالات الغسيل 

الكلوي

عن الخدمات - الصحة
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 التجهيزات الإسعافية لهيئة الهلال الأحمر

 127 
مركز إسعاف

361
 سيارة إسعاف

 1.861 
مسعف

بمعدل مركز إسعافي دائم أو مؤقت لكل 

18,675 حاج 

بمعدل سيارة إسعاف لكل 6,570 حاج 

بمعدل مسعف لكل 1,274 حاج 

المدينة المنورة

بمعدل سيارة إسعاف لكل 

٣,٨٠٨ حاج بالمدينة 
المنورة

66
سيارة

بمعدل مسعف لكل 722 

حاج بالمدينة المنورة

282
مسعف

بمعدل مركز إسعاف دائم أو 

مؤقت لكل 9,707 حاج 
بالمدينة المنورة

21
 مركز

بمعدل مركز إسعاف دائم أو مؤقت لكل 22,374 حاج بمكة المكرمة 
والمشاعر المقدسة

بمعدل سيارة إسعاف لكل 8,039 حاج بمكة المكرمة والمشاعر 
المقدسة

بمعدل مسعف لكل 1,502 حاج بمكة المكرمة والمشاعر المقدسة

المشاعر المقدسة مكة المكرمة

295
سيارة

1,579
مسعف

37
 مركز

69
 مركز

 سيارة إسعاف
خلال موسم الحج بمكة المكرمة 

 والمشاعر المقدسة 

 مخصص من هيئة الهلال الأحمر 
لخدمة الحجاج خلال موسم الحج 

شكل)٢٧(: المرافق الصحية والتجهيزات الطبية لهيئة الهلال الأحمر السعودي بموسم حج 1439هـ
 المصدر: هيئة الهلال الأحمر السعودي

تــم تقديــر معــدل توفــر المستشــفيات والمراكــز الصحيــة بالمدينــة المنــورة بنــاءً علــى أعلــى عــدد للحجــاج المتواجديــن يوميًــا بالمدينــة 
المنــورة )203,858( خــال موســم الحــج لعــام 1439هـــ، بينمــا فــي مكــة المكرمــة والمشــاعر المقدســة لإجمالــي عــدد الحجــاج.

عن الخدمات - الصحة

إجمالــي عــدد المرافق الصحية 
بمكــة  الأحمــر  الهــال  لهيئــة 
المكرمــة والمشــاعر المقدســة 

والمدينــة المنــورة
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مدونتي

الحالات الإسعافية لهيئة الهلال الأحمر

المصدر: هيئة الهلال الأحمر السعودي

أعلى عدد للحالات  الإسعافية لليوم الواحد

أقل عدد للحالات  الإسعافية لليوم الواحد

شكل)٢٨(: الحالات الإسعافية لهيئة الهلال الأحمر السعودي بمكة المكرمة من يوم 1 إلى 13 ذي الحجة ١٤٣٩هـ

٠
١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩ ١٠ ١١ ١٢ ١٣

٥٠٠

١,٠٠٠

ذي الحجة
١٤٣٩هـ

٣,٠٩٩

٤٦٤

١,٥٠٠

٢,٠٠٠

٢,٥٠٠

٣,٠٠٠

٣,٥٠٠

متوسط عدد الحالات الإسعافية اليومية 1,289 حاج

بلغ إجمالي عدد الحالات الإسعافية بمكة المكرمة ١٧ ألف حاج خلال الفترة من ١ إلى ١٣ ذي الحجة لعام 1439هـ.

حاج

عن الخدمات - الصحة
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الخدمات الأمنية

 ٥,947

18 ألف 
 ضابط وفرد من قوات 

الدفاع المدني

أكثر من 100 ألف
  رجل أمن من وزارة الداخلية

 ورئاسة أمن الدولة 

  داخل نطاق المشاعر المقدسة
 خلال موسم الحج 

   21طائرة عامودية 
   ٣١٣ ساعة طيران

542
  طلعة جوية

شكل)٢٩(: عن الخدمات الأمنية بموسم حج 1439هـ
المصدر: وزارة الداخلية

كاميرا تغطي منطقة مكة 
المكرمة والمشاعر المقدسة 

عن الخدمات - الأمن
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معسكرات في 
مكة المكرمة والمشاعر 

المقدسة 

خدمات الكشافة 

المصدر: وزارة التعليم

10
عيادات طبية متكاملة 

 في معسكرات الخدمة 
العامة في مكة 

المكرمة والمشاعر 
المقدسة 

شكل)٣٠(: الخدمات التطوعية للكشافة السعودية بموسم حج 1439هـ

عن الخدمات - الكشافة

مشارك في معسكرات 
الخدمة العامة التي 
تشرف عليها جمعية 
الكشافة السعودية 

6,000

 متطوع 
بالمدينة المنورة والمنافذ

1,500
متطوع بمكة المكرمة 

والمشاعر المقدسة

4,500

10
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الخدمات الدعوية لوزارة الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد

شكل)٣١(: الخدمات الدعوية لوزارة الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد بموسم حج 1439هـ

41,822,104
رسالة نصية موجهة لضيوف 

الرحمن في المشاعر المقدسة
بمعدل 18 رسالة نصية لكل حاج

120
موظف بالمنافذ الجوية والبرية 

ومدن الحجاج والمواقيت
300

عدد الدعاة في حملات الحجاج
10

مراكز توعية في المنافذ الجوية 
والبرية والبحرية

120
مترجم

100
عدد مقاطع الفيديو التوعوية 

القصيرة التي تم بثها

29,533
 مكالمة واردة على

 الهاتف الإرشادي المجاني
بمعدل مكالمة واحدة لكل 80 حاج

350,000
عدد النسخ الموزعة من كتب مناسك 

الحج منذ مطلع شهر ذي القعدة
بمعدل كتاب واحد لكل 7 حجاج

30,574
زيارة لموقع مناسك الإلكتروني
بمعدل زيارة واحدة لكل 78 حاج

1,244,000
نسخة من المصاحف والتراجم تم 
توزيعها بمطار الملك عبدالعزيز 

بجدة وميناء جدة الإسلامي

276,872
زيارة لموقع أكاديمية مناسك
بمعدل زيارة واحدة لكل 9 حجاج

900
عدد الدعاة الذين تم ترشيحهم 

للعمل في موسم الحج من وزارة 
الشؤون الإسلامية والدعوة 

والإرشاد وخارجها

 المصدر: وزارة الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد

عن الخدمات - الدعوة والإرشاد
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الهدي والأضاحي

 المصدر: وزارة التجارة والاستثمار
               البريد السعودي

شكل)٣٢(: خدمات الهدي والأضاحي بموسم حج 1439هـ

منافذ البيع المخصصة للمجازر بالمعيصم 
من مؤسسة البريد السعودي 

  250 88 176

مسلخ المعيصم 

مسلخ الكعكية 

مسلخ العكيشية 
)الموسمي( 

مجزر الجمال والأبقار

98,135
103,603294

٢٧

51,333
530

إجمالي عدد المذبوحات من الأغنام

253,٠٧١

حاج من كل ٩ حجاج قام بذبح شاه 

إجمالي عدد المذبوحات من الأبقار  

851

حاج من كل 2,787 حاج قام بذبح بقرة  

عدد المذبوحات من الأبقارعدد المذبوحات من الأغنام 

موظف من منسوبي
 مؤسسة البريد السعودي

منفذ بيع مكتب بيع

بقرة غنم

عن الخدمات - الهدي والأضاحي
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خدمة الاتصالات والإنترنت بمكة المكرمة خلال موسم الحج

مؤشرات الإنترنت المتنقل

13.7  ألف تيرابايت
%21 زيادة مقارنة بالعام الماضي استهلاك البيانات

 271 ميجابايت 
استهلاك الفرد اليومي

ا
ً
أكثر التطبيقات استهلاك

سرعة الرفع

11 ميجابايت / ثانية
بنسبة تحسن %85 مقارنة بالعام الماضي

معامل التأخير

49 ملي ثانية

 167.8
مليون مكالمة محلية

%99.41 معدل نجاح المكالمات

4.37 مليون 
مشترك بشرائح محلية

1.18 مليون 
متجول بشرائح أجنبية

13.3 مليون ساعة من المكالمات الصوتية

 ٤٥.٤
مليون مكالمة دولية

المكالمات الصوتية

سرعة التنزيل

26.6 ميجابايت / ثانية
بنسبة تحسن %128 مقارنة بالعام الماضي

شكل)٣٣(: خدمة الاتصالات والإنترنت للحجاج والمقيمين بمدينة مكة المكرمة خلال الفترة من ١ إلى ١١ ذي الحجة لعام ١٤٣٩هـ

إنستجرامفيس بوكواتس آبسناب شاتيوتيوب

 المصدر: هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات
              الهيئة العامة للإحصاء - النشرة السنوية لإحصاءات الحج 1439هـ

أعلى 5 دول في المكالمات الوردة

مصر         نيجيريا      باكستان      بنجلاديش     السودان   

أعلى 5 دول في المكالمات الصادرة

اليمن        مصر      بنجلاديش     السودان   باكستان

١٥٠ ميجابايت المعدل العالمي لاستهلاك الفرد للإنترنت 

عن خدمات - الاتصالات
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الخدمات البريدية

شكل)٣٤(: الخدمات البريدية بموسم حج 1439هـ
 المصدر: البريد السعودي

96
مكتب بريد

أكثر من 535
 موظف لخدمة 

الحجاج في الخدمات
 اللوجستية

المدينة المنورة  مكة المكرمة

  14,951 طرد 9,865 طرد5,086 طرد
الإجمالي

نسبة الزيادة عن العام الماضينسبة الزيادة عن العام الماضي 25%4%

إحصائيات الطرود في موسم حج 1439هـ خلال الفترة من 25 ذي القعدة إلى 21 ذي الحجة

عن خدمات - البريد
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خدمات الكهرباء

8 ذي الحجة
مشعر منى

مشعر عرفات
٩ ذي الحجة

مشعر منى
١٠ ذي الحجة

 272
ميجاوات

 ٦٨.5
ميجاوات

 284
ميجاوات

مكة المكرمة

٦ محطات رئيسية
 تغذي 

مكة المكرمة

المشاعر المقدسة

 ١٦ محطة توليد 

 تغذي 
المشاعر المقدسة 

٢ محطتين رئيستين 
 تغذي 

قطار المشاعر 

المدينة المنورة

٢ محطتين تحويل 
جهد 110/13.8 ك.ف

 تغذي 
المسجد النبوي

٥ محطات تحويل جهد 
١٠٠ / ١٣.8 ك.ف

 تغذي 
المسجد الحرام

 تغذي 
المدينة المنورة

 إضافة إلى 52 مغذيًا 
جهد 13.8 ك.ف

شكل)٣٥(:خدمات الكهرباء بمكة المكرمة، المشاعر المقدسة والمدينة المنورة بموسم حج 1439هـ

المصدر: الشركة السعودية للكهرباء

عن خدمات - الكهرباء

معدل استهلاك الكهرباء بالمشاعر المقدسة

٦ محطات رئيسية



55
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

خدمات المياه

شكل)٣٦(: خدمات المياه بمكة المكرمة، المشاعر المقدسة والمدينة المنورة بموسم حج 1439هـ

معدلات ضخ المياه خلال 
موسم الحج 

معدلات ضخ المياه  بمكة 
المكرمة والمشاعر المقدسة 

خلال موسم الحج

 متوسط كمية ضخ المياه
 يوميًا )812.5 ألف م٣(

متوسط كمية المياه الواردة 
يوميًا )819.6 ألف م٣(

معدلات ضخ المياه بالمدينة 
المنورة خلال موسم الحج

متوسط كمية ضخ المياه 
يوميًا )520 ألف م٣(

 متوسط كمية المياه الواردة
 يوميًا )540 ألف م٣(

100 ألف م٣
متوسط كمية ضخ المياه للمركزية يوميًا

%٩٨ نسبة التحقق والانضباط في جودة 
المياه وفق المواصفات الدولية المعتمدة

15فريق
للصيانة والتشغيل

٥٩ فرقة
للصيانة والتشغيل

325 اختبار يومي
عدد اختبارات جودة المياه

 ٢٤ ألف عينة مياه تم تحليلها
بزيادة %٢4 عن العام الماضي

262 ألف م٣
كمية المياه المعالجة يوميًا

٤٠ مليون م٣
 إجمالي كمية الضخ المحلاة 

خلال موسم الحج

5 مليون م٣
الطاقة الاستيعابية للخزان الاستراتيجي

٩١٢ ألف م٣ / يوميًا
الكميات الواردة من المياه المحلاة في 

اليوم الواحد )التروية - عرفة - النحر(

2,146 رد يوميًا
متوسط ردود صهاريج المياه

1.5 مليون م٣
 المخزون الاستراتيجي

 بنهاية يوم ١٨ ذي الحجة

 المصدر: وزارة البيئة والمياه والزراعة

- بلغت ذروة التوزيع في شبكات المياه بمكة المكرمة والمشاعر المقدسة 929 ألف م٣ يوم 10 ذي الحجة.
- كميات المياه المخصصة لدورات المياه بالمسجد الحرام خلال الذروة 60 ألف م٣ يوميًا.

عن خدمات - المياه

المدينة المنورةمكة المكرمة والمشاعر المقدسة
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الآليات والمعدات والقوى البشرية لأعمال النظافة

شكل)٣٧(: الآليات والمعدات والقوى البشرية لأعمال النظافة بموسم حج 1439هـ

المصدر: وزارة الشؤون البلدية والقروية

تجهيز 130 مخزن أرضي

بسعة 40 طن

13,373 فردًا 
 لتنفيذ أعمال النظافة بمكة 

المكرمة والمشاعر المقدسة 

لتنظيف المشاعر المقدسة لتنظيف مكة المكرمة
7,386 فردًا ٥,٩٨٧ فردًا

عن خدمات - النظافة

39 ألف حاوية
سعة 240 لتر

 9 صناديق بالطاقة الشمسية 
سعة 6 طن

 9 شاحنات ضاغطة
 سعة 65م٣

  359 مُعدة للتخلص من النفايات 
 بالمشاعر المقدسة 

  ٣٥٨ مُعدة لتنظيف أحياء
مكة المكرمة

 1,100 صندوق ضاغط فوق الأرض
 سعة 8 طن
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النفايات المستخرجة من مكة المكرمة يوميًا خلال موسم الحج

٠

1,600

3,200

4,800

6,400

8,000

مخلفات الأنقاض مخلفات المباني مخلفات المحلات التجارية مخلفات الأفراد

شكل)٣٨(: كمية النفايات المستخرجة من مكة المكرمة يوميًا بموسم حج 1439هـ

المصدر: وزارة الشؤون البلدية والقروية

طن / يوميًا

٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩ ١٠ ١١ ١٢
ذي الحجة

١٤٣٩هـ

2,909

1,327

3,745

1,355

4,921

1,059

5,027

1,087

5,723

1,026

5,776

1,223

5,284

1,154

4,956

696

4,621

1,846

5,333

1,764
1,226

7,177

عن خدمات - النظافة
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مدونتي

١-٤ إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
يســتعرض هــذا الجــزء أبــرز نتائــج المســح الميدانــي الــذي قامــت »مثابــة« 
 بإجــراءه باســتخدام عينــة مــن مجتمــع حجــاج الخــارج بموســم حــج 143٩هـــ،

 وقد بلغ حجم العينة ٤,٥٩٤ حاج من الذكور والإناث.
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إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
الخصائص الديموغرافية لعينة البحث

المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ
شكل)٣٩(: الخصائص الديموغرافية لعينة المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

التوزيع النسبي لعينة البحث 
ا لمؤسسات الطوافة

ً
وفق

 التوزيع النسبي لعينة البحث 
ا لعدد المرافقين

ً
وفق

١٢%

١٨%

5%

٣١%

٢٢%

١٢%
١%

١%
٢%

٦%
٣٠%

٦٠%

خمسة مرافقين فأكثر

أربعة مرافقين

ثلاثة مرافقين

مرافقين

مرافق واحد

حاج منفرد 

المؤسسة الأهلية لمطوفي حجاج 
دول جنوب شرق آسيا

 المؤسسة الأهلية لمطوفي 
حجاج جنوب آسيا

 المؤسسة الأهلية
  لمطوفي حجاج
 الدول العربية 

 المؤسسة الأهلية
 لمطوفي حجاج الدول 

الإفريقية غير العربية

 المؤسسة الأهلية لمطوفي 
 حجاج دول تركيا ومسلمي
 أوروبا وأمريكا وأستراليا

 المؤسسة الأهلية
 لمطوفي حجاج إيران

التوزيع النسبي لعينة البحث 
ا للفئات العمرية

ً
وفق

٣%

 أكبر من 
٧٠ عامًا

٤%

 ٣٠ عامًا
فأقل

14%

 من ٦١ إلى
٧٠ عامًا

٢١%

 من ٣١ إلى
٤٠ عامًا

٢٧%

 من ٥١ إلى
٦٠ عامًا

٣١%

 من ٤١ إلى
٥٠ عامًا

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

 التوزيع النسبي لعينة البحث 
ا للمستويات التعليمية

ً
وفق

 يقرأ ويكتب
١٠%

 ابتدائي 
٥%

 متوسط 
١٣%

 ثانوي / دبلوم
٢٨%

 جامعي
٣٤%

 فوق الجامعي
٦%

 أمي
٤%
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ا لبنود الإنفاق
ً

توزيع إنفاق الحاج وفق

المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

ا لبنود الإنفاق لموسم حج 1439هـ
ً

شكل)٤٠(: توزيع إنفاق الحاج وفق

متوسط إنفاق الحاج على رحلة الحج في بلده

13,300 ريال ٧٨١ ريال 3,٠٨٥ ريال

١٧,١٦٦ ريال

متوسط المنفق على الهدايا

متوسط المنفق على الهدي والأضاحي

متوسط المنفق على التنقلمتوسط المنفق على المشتريات الشخصية

المدينة المنورةمكة المكرمة

متوسط المنفق على الطعام والشراب

اخرى

١٤%٨٦%

44%

١4%

14%11%

10%

7%

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

 متوسط قيمة باقة الحج 
)المدفوع للوكيل الخارجي(

متوسط الإنفاق الكلي للحاج

إجمالي إنفاق حجاج الخارج داخل المملكة 
على السلع والخدمات غير المشمولة بالباقة

٥.٤ مليار ريال

إجمالي إنفاق حجاج الخارج على الهدايا 
والمشتريات الشخصية

٣.٢ مليار ريال
يحتاج الحاج في المتوسط إلى أربعة أضعاف 
ونصف دخله الشهري حتى يستطيع الإنفاق 

على الحج

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

إجمالي إنفاق حجاج الخارج لعام ١٤٣٩هـ

30.2 مليار ريال
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مدونتي

طرق الدفع والشراء التي يستخدمها حجاج الخارج داخل المملكة

شكل)٤١(: طرق الدفع والشراء التي يستخدمها حجاج الخارج داخل المملكة
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

 بالدولار
ً
نقدا

3.1%

 بالريال 
ً
نقدا

السعودي

99.6%

بطاقة إئتمانية

 

1.3%

 بعملة دولة 
ً
نقدا

الضيف

5.7%

وُجــد أن كل الحجــاج تقريبًــا يســتخدمون النقــد بالريــال الســعودي للمشــتريات والمدفوعــات، وبالإضافــة إليهــا 
فــإن مــا يقــارب )1.3%( فقــط مــن الحجــاج يســتخدمون البطاقــات الائتمانيــة، و )3.1%( يســتخدمون النقــد بالــدولار 

الأمريكــي، و )5.7%( يســتخدمون عملــة بلدانهــم.

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
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ا لمؤسسات الطوافة
ً

تكلفة رحلة الحج وفق

)*( الإنفاق الكلي: يشمل المدفوع للوكيل الخارجي ببلد الحاج، المنفق داخل المملكة والمنفق ببلد الحاج.

المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

17,١٦٦ ريال
متوسط الإنفاق الكلي* للحاج

ا لمؤسسات الطوافة
ً

شكل)٤٢(: متوسط الإنفاق الكلي لحجاج الخارج وفق

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج جنوب 

شرق آسيا

12,٥٢٧
ريال

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج دول 

جنوب آسيا

16,440
ريال

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج 
الدول العربية 

17,٨٢٠
ريال

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج 

إفريقيا غير العربية 

20,٠٠٧
ريال

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج دول 
تركيا وأوروبا وأمريكا 

وأستراليا

21,٥٢٧
ريال

المؤسسة الأهلية 
لمطوفي حجاج 

إيران

ريال
17,٦٩٥

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
ي

ود
سع

ل 
ريا
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مدونتي

ا للدول الأكثر عددًا بالحجاج
ً

تكلفة رحلة الحج وفق

ا للدول الأكثر عددًا بالحجاج
ً

شكل)٤٣(: متوسط الإنفاق الكلي لحجاج الخارج وفق
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

أوضحت نتائج الاختبارات الإحصائية وجود اختلافات جوهرية بين متوسط إجمالي المنفق على رحلة الحج للدول 
الأكثر عددًا بالحجاج، وبصفة عامة يرجع الاختلاف إلى تكلفة الباقة.  

متوسط الإنفاق الكلي للحاج

17,١٦٦ ريال

٨,٣١٧

٥٥٠
١٠,٨٤١

إندونيسيا

١,٩٧٤

١٠,٥٩٣

١,١٢٣
14,٧٨٨

باكستان

٣,٠٧٢

١٣,٤٢٤

٤٦٥
١٦,١٨٠

الهند

٢,٢٩١

١٤,٠٨٤

٥٠٥
١٧,٠٢٠

مصر

٢,٤٣١

١٤,٣٩٢

٧٥٨
١٧,٤٣٨

تركيا

٢,٢٨٨

١٢,٧٢٥

١,٣٣٥
١٧,٦٩٥

إيران

٣,٦٣٥

١٥,١٥٨

٨١٩
١٨,٨٥٥

بنجلاديش

٢,٨٧٨

١٥,٩٦٧

٩٨
١٩,٩٦٣

نيجيريا

٣,٨٩٨

 متوسط إنفاق الحاج على 
رحلة الحج في بلده

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

 متوسط قيمة باقة الحج 
)المدفوع للوكيل الخارجي(

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

ي
ود

سع
ل 

ريا
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تكلفة رحلة الحج لبعض الدول العربية

شكل)٤٤(: متوسط الإنفاق الكلي لحجاج الخارج لبعض الدول العربية
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

بصفــة عامــة تعــدى متوســط الإنفــاق الكلــي علــى رحلــة الحــج لــدول مجلــس التعــاون الخليجي )الكويــت- الإمارات- 
البحرين-ســلطنة عمــان( حاجــز المتوســط العــام لإجمالــي إنفــاق الحــاج الفعلــي علــى رحلــة الحــج، وعلــى الجانــب 

الأخــر احتلــت اليمــن المرتبــة الأقــل مــن حيــث إنفــاق الفــرد علــى رحلــة الحــج بواقــع ١١,642 ريــال.

متوسط الإنفاق الكلي للحاج

17,١٦٦ ريال
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٨٤

٥٠٥
١٧,٠٢٠

٢,
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١

مصر
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٩١٧

٢٠,١٠٨

٣,
١٩

٧

تونس

٨,
٣٢

٦

٥٤٨

١١,٦٤٢

٢,
٧٦

٨

اليمن

٩,
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٧٩٠
١٣,٣٤٤

٢,
٨١

٩

سوريا

١١
,٧

٢٩

٨٧٩
١٦,١٠٥

٣,
٤٩

٧

لبنان

١٢
,٣

٧٥

٨٠٠
١٦,٧٢٧
٣,

٥٥
٢

الصومال

١٩
,٧

٨٩
٢,

٢١
٧

١,٤١١

٢٣,٤١٧

موريتانيا

١٨
,١٧

٠

٢٦٥

٢٠,٨٦٧

٢,
٤٣

٢

البحرين

١٣
,٨

٦٤

٢,٢٢٠
١٧,٨٨٥

ليبيا

١,٨
٠١

٢٦
,٣٣٤


٢,

٢٤
٢

٦٠٩
٢٩,١٨٥

الكويت

متوسط الإنفاق الكلي على 
رحلة الحج بالريال السعودي

 متوسط إنفاق الحاج على 
رحلة الحج في بلده

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

 متوسط قيمة باقة الحج 
)المدفوع للوكيل الخارجي(

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
ي

ود
سع

ل 
ريا
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تكلفة رحلة الحج لبعض دول مجموعة العشرين الاقتصادية

شكل)٤٥(: متوسط الإنفاق الكلي لحجاج الخارج، لبعض دول مجموعة العشرين الاقتصادية
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

متوسط الإنفاق الكلي على 
رحلة الحج بالريال السعودي

٨,٣١٧

٥٥٠
١,٩٧٤

١٠,٨٤١

إندونيسيا

٢٢,٢٩٢

٢,٢٨٥

٦,٢٩٢

٣٠,869

فرنسا

١٤,٣٩٢

٧٥٨

٢,٢٨٨

١٧,٤٣٨

تركيا

١٥,٦٦٣

٧٧٢

٢,٨٤٤

١٩,279

جنوب إفريقيا

٢٥,١٩٠

٣٥٦

٣,٥٦٠

٢٩,106

بريطانيا

٩,٩٢١

٢٣٤
٢,٣٤٨

١٢,503

روسيا

١٣,٤٢٤

٤٦٥

٢,٢٩١

١٦,١٨٠

الهند

٢٢,٩٤٣

١٣,٤٦٢

٢,٢٥٤
٣٨,659

أمريكا

٢٩,٤٧٥

٣,٠٢٨

٢,٠٥٠

٣٤,553

كندا

٢٠,٤٢٠

١٩٤

٣,٩٠١

٢٤,515

ألمانيا

٢٦,٣٠٤

١٨٥
١,٨٣٢

٢٨,321

الصين

 متوسط إنفاق الحاج على 
رحلة الحج في بلده

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

 متوسط قيمة باقة الحج 
)المدفوع للوكيل الخارجي(

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

متوسط الإنفاق الكلي للحاج

17,١٦٦ ريال

ي
ود

سع
ل 

ريا
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ا للدول الأكثر عددًا بالحجاج
ً

متوسط الإنفاق داخل المملكة، وفق

الإنفــاق داخــل المملكــة: يشــمل الإنفــاق علــى الهدايــا، المشــتريات الشــخصية، التنقــل داخــل مكــة المكرمــة والمدينــة المنــورة، 
الاتصــالات والإنترنــت، الهــدي والأضاحــي، الحلاقــة، الطعــام والشــراب، التبرعــات، العيــادات الطبيــة، زيــارة المعالــم التاريخيــة.

ا للدول الأكثر عددًا بالحجاج
ً

شكل)٤٦(: متوسط الإنفاق داخل المملكة على السلع والخدمات )غير المشمولة بالباقة( وفق
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

ي
ود

سع
ل 

ريا ١,٩٧٤

إندونيسيا

٢,٤٣١

مصر

٢,٢٨٨

تركيا

٢,٢٩١

الهند

٢,٨٧٨

بنجلاديش

٣,٠٧٢

باكستان

٣,٦٣٥

إيران

٣,٨٩٨

نيجيريا

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة* على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

٣,085 ريال

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ
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ا للخصائص الديموغرافية للحجاج
ً

متوسط الإنفاق داخل المملكة وفق

ا للخصائص الديموغرافية للحجاج
ً

شكل)٤٧(: متوسط الإنفاق داخل المملكة على السلع والخدمات )غير المشمولة بالباقة( وفق
المصدر: مثابة، المسح الميداني لإنفاق الحجاج موسم حج 143٩هـ

إطلالة على إنفاق الحجاج لعام ١٤٣٩هـ

)*( المنفــق داخــل المملكــة: يشــمل الإنفــاق علــى الهدايــا، المشــتريات الشــخصية، التنقــل داخــل مكــة المكرمــة والمدينــة المنــورة، 
الاتصــالات والإنترنــت، الهــدي والأضاحــي، الحلاقــة، الطعــام والشــراب، التبرعــات، العيــادات الطبيــة، زيــارة المعالــم التاريخية.

٣,٠٨٦

النوعالحالة العملية الحالة الاجتماعية

أعمال 
حرة

موظف 
موظف متقاعدحكومي

قطاع خاص
أنثىذكرطالب / عاطل متزوج

٣,٠٩٧٣,٠٣٥٢,٨٨٨٣,١٠٧٢,٨٤٧

متوسط إنفاق الحاج داخل المملكة* على 
السلع والخدمات )غير مشمول بالباقة(

غير 
متزوج

٢,٩٢٢٣,٠٤٣

٣,085 ريال

٣,١١٢ ٣,١١٣

ي
ود

سع
ل 

ريا
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مدونتي

ثانيًا: إحصاءات العُمرة
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مدونتي
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مدونتي

2-1 تطور أعداد المعتمرين
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مدونتي

 تطور أعداد معتمري الخارج من عام 14٢٠هـ إلى عام 1439هـ
تطور أعداد المعتمرين

 شكل)٤٨(: السلسلة الزمنية لأعداد معتمري الخارج عبر الفترة من 14٢٠هـ إلى 1439هـ
 عن وزارة الحج والعُمرة 

ً
 المصدر: معهد خادم الحرمين الشريفين نقل

              الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

بلــغ إجمالــي عــدد معتمــري الخــارج الذيــن تشــرفت المملكــة العربيــة الســعودية بخدمتهــم خــال العشــرة أعــوام 
الســابقة 56 مليــون معتمــر، وقــد ســجل عــام 1439هـــ أعلــى عــدد للمعتمريــن مــن الخــارج بإجمالــي ٧٦٥,٦١٤,6 

معتمــر.
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هـ
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هـ 
14
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هـ 
14
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هـ 
14
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هـ 
14

3٩

 1423هـ العام الذي تم فيه تخطي سقف
 2 مليون معتمر خارجي سنويًا

 1426هـ العام الذي تم فيه تخطي سقف 
3 مليون معتمر خارجي سنويًا

 1432هـ العام الذي تم فيه تخطي سقف
 ٥ مليون معتمر خارجي سنويًا

 143٥هـ العام الذي تم فيه تخطي سقف
 6 مليون معتمر خارجي سنويًا

 ٦,٧٦٥,٦١٤ معتمر 
معتمر

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

7,000,000
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2-2 إحصاءات عُمرة ١٤٣٩هـ



73 مدونتي
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ا لجهة القدوم )داخل - خارج(، ثم النوع )ذكر - أنثى(
ً

توزيع المعتمرين وفق

 إجمالي المعتمرين

18,311,111 معتمر
لعام ١٤٣٩هـ

٣٧%٦٣%

معتمري الخارجمعتمري الداخل

11,545,497 
 معتمر من الداخل 

7,542,255
معتمري الداخل من الذكور

4,003,242 
معتمري الداخل من الإناث

65%35%
6,765,614

معتمر من الخارج 

3,216,365
معتمري الخارج من الذكور

3,549,249 
معتمري الخارج من الإناث

٤٨%

٤١%٥٩% 10,758,620
 7,552,491 إجمالي المعتمرين من الذكور

إجمالي المعتمرين من الإناث

ا لكل من جهة القدوم )داخل-خارج(، ثم النوع )ذكر-أنثى(
ً

شكل)٤٩(: التوزيع النسبي المتتابع لعدد المعتمرين لعام 1439هـ وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

٥٢%

إحصاءات عُمرة ١٤٣٩هـ
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ا للشهور لعام 1439هـ
ً

أعداد معتمري الداخل والخارج وفق

ا للشهور لعام 1439هـ
ً

شكل)٥٠(: أعداد معتمري الداخل والخارج وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

- تخطت أعداد معتمري الخارج نظيرتها من الداخل خلال الفترة من صفر إلى شعبان لعام 1439هـ.
- يلاحظ أن أعداد معتمري الداخل خلال شهر رمضان يفوق إجمالي أعداد معتمري الخارج خلال عام ١٤٣٩هـ.

إحصاءات عُمرة ١٤٣٩هـ
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

٢-٢-١ معتمري الداخل 1439هـ



77 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا للجنسية ثم النوع
ً

توزيع معتمري الداخل وفق
معتمري الداخل 1439هـ

5,330,091 
معتمر سعودي

2,997,69٢ 
معتمري الداخل السعوديين 

من الذكور

2,332,399 
معتمري الداخل السعوديين 

من الإناث

٤٤%٥٦%6,215,406 
معتمر غير سعودي

4,544,563
معتمري الداخل غير 

السعوديين من الذكور

1,670,843 
معتمري الداخل غير 
السعوديين من الإناث

٢٧%٧٣%

ا للجنسية ثم النوع لعام ١٤٣٩هـ  
ً

شكل)٥١(: توزيع معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

 إجمالي معتمري الداخل

 11,545,497
 معتمر

لعام ١٤٣٩هـ

٥٤%٤٦%

غير سعوديسعودي



مدونتي78
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا للمنطقة الإدارية
ً

 مقارنة أعداد معتمري الداخل وفق
 خلال الفترة من عام 1437هـ إلى عام 143٩هـ

ا للمنطقة الإدارية خلال الفترة من عام 1437هـ إلى عام 143٩هـ.
ً

شكل)٥٢(: معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.
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79 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا للمنطقة الإدارية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

ا للمنطقة الإدارية لعام 1439هـ 
ً

شكل)٥٣(: توزيع معتمري الداخل وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

معتمري الداخل 1439هـ

51%51%

٥٤%

7%

٥%

١٦%

٦%
١%٣%

2%

حائل

تبوك القصيم 

الرياض

عسير

نجران

جازان

الباحة

مكة المكرمة

المنطقة الشرقية المدينة المنورة 

الجوف

الحدود الشمالية

1%

1%

٣%

0.5%

0.5%  11,5 
 مليون معتمر 

من الداخل 



مدونتي80
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا للشهور والجنسية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

ا للشهور والجنسية لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٤(: توزيع معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.
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81 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا لمدة الإقامة والجنسية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

 

 

 
 

ا لمدة الإقامة بالأيام والجنسية لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٥(: توزيع معتمري الداخل وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

ثلاثة أيامخمسة أيام فأكثر يوم واحديومانأربعة أيام
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سعودي غير سعودي

معتمري الداخل 1439هـ

معتمر



مدونتي82
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا لشرائح الإنفاق والجنسية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

ا لشرائح الإنفاق  والجنسية لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٦(:توزيع معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.
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سعودي غير سعودي

معتمري الداخل 1439هـ



83 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا لوسيلة النقل والجنسية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

ا لوسيلة النقل المستخدمة لوصول معتمرين الداخل إلى مكة المكرمة والجنسية لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٧(: توزيع معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

مركبة خاصة
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معتمري الداخل 1439هـ



مدونتي84
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا لجهة تحمل تكاليف العُمرة والجنسية
ً

توزيع معتمري الداخل وفق

ا لجهة تحمل تكاليف العُمرة والجنسية )سعودي- غير سعودي( لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٨(: توزيع معتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

ذاتي

٥,٢٨٦,٥٨٩

٦,٠٨١,٩١٤

ذاتي
٩٩%

جمعيات خيرية

٣٠,٢٣٤ ١٢٩,٩٨٨

جمعيات خيرية
  0.9%

جهات حكومية

١٣,٢٦٨ ٣,٥٠٤

جهات حكومية
 0.1%

سعودي غير سعودي

معتمري الداخل 1439هـمعتمري الداخل 1439هـ
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85 مدونتي
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

ا للمنطقة الإدارية والجنسية والنوع
ً

توزيع عُمرة شهر رمضان لمعتمري الداخل وفق

ا للمنطقة الإدارية والجنسية والنوع لعام ١٤٣٩هـ
ً

شكل)٥٩(: توزيع عُمرة شهر رمضان لمعتمري الداخل وفق

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

٠

١,٠٠٠,٠٠٠

٢,٠٠٠,٠٠٠

٤,٠٠٠,٠٠٠

٣,٠٠٠,٠٠٠
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٤,٠٠٠,٠٠٠
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١,٠٠٠,٠٠٠

٢,٠٠٠,٠٠٠

٤,٠٠٠,٠٠٠

٣,٠٠٠,٠٠٠

1,904,424 2,362,582

1,707,709 1,249,551

1,154,343 986,889 739,748

686,544
853,998 1,101,139

388,763
866,851 768,761

67%
500,713 598,803

52%

غير سعودي

 من 1 إلى 
10 رمضان

 من 1 إلى 
10 رمضان

 من 1 إلى 
10 رمضان

 من 11 إلى 
20 رمضان

 من 11 إلى 
20 رمضان

 من 11 إلى 
20 رمضان

 من 21 إلى 
30 رمضان

 من 21 إلى 
30 رمضان

 من 21 إلى 
30 رمضان

1,372,586

2,239,548

معتمرمعتمرمعتمر

%٥٠

٣٨%

المنطقة 
الإدارية 

 المناطق
 الأخرى

منطقة  
     مكة المكرمة

٦٢%

٥٣% ٤٧%

غير سعوديسعودي

%٦٤الجنسية 
النوع

٣٦%

أنثى ذكر

978,801

معتمري الداخل 1439هـمعتمري الداخل 1439هـ
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

٢-٢-٢ معتمري الخارج لعام 1439هـ



87
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا للشهور
ً

توزيع معتمري الخارج وفق
معتمري الخارج لعام 1439هـ

محرمصفر

200,000
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800,000

600,000

1,000,000

400,000

1,200,000

ربيع آخر جمادى الآخرة ربيع أول شعبان جمادى الأولىرجب  رمضان شوال

عدد المعتمرين

ترتيب الشهر

ذو القعدة

جاء شهر رجب في المرتبة الأولى من حيث عدد معتمري الخارج لعام 1439هـ بما يقارب  %16، يليه شهر رمضان 
بنسبة تقارب 15%.
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15.8%
1,069,307

3

880,525

13%

44,193

0.7%

10

٦١,٤٥٨

0.9%

9 11

6

ا للشهور لعام 143٩هـ.
ً

شكل)٦٠(: التوزيع النسبي لمُعتمري الخارج وفق

2

14.8%

1,002,017

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

معتمر

أقل من 
%0.0005



88
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا للفئة العمرية والنوع
ً

توزيع معتمري الخارج وفق

ا للفئة العمرية والنوع لعام 1439هـ
ً

شكل)٦١(: توزيع معتمري الخارج وفق
المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.
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60 فأكثر

١,٠٣٦
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- تزيــد أعــداد معتمــري الخــارج مــن الذكــور عــن الإنــاث للفئــات العمريــة الأقــل مــن 40 عامًــا، فيمــا تزيــد أعــداد الإنــاث 
عــن الذكــور للفئــات العمريــة أكبــر مــن 40 عامًــا.

إناثذكور- من بين كل 100 معتمر من الخارج، 63 منهم في الفئة العمرية من 20 إلى 60 عامًا.
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89
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

مدة الإقامة

ا لمدة الإقامة والنوع
ً

توزيع معتمري الخارج وفق

 مــن بيــن كل 100 معتمــر مــن معتمــري الخــارج 49 منهــم يقيمــون بالمملكــة لمــدة أســبوعين إلــى أقــل
إناثذكور من ثلاثة أسابيع.

ا لمدة الإقامة والنوع لعام 1439هـ
ً

شكل)٦٢(: توزيع معتمري الخارج وفق

أربعة أسابيع فأكثر
 ثلاثة أسابيع إلى أقل
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المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

معتمري الخارج لعام 1439هـ
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الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

مدونتي

ا لمنافذ القدوم 
ً

 توزيع معتمري الخارج وفق

ا لمنافذ القدوم لعام 1439هـ
ً

شكل)٦٣(: توزيع معتمري الخارج وفق

مطار جدة

4,198,169

حالة عمار 

ميناء ينبع 
التجاري

 ميناء
 جدة الإسلامي

جسر الملك 
فهد 

مطار الطائف

مطار الدمام

البطحاء 

الوديعة 

مطار ينبع
58,758

41,643

 مطار
 الرياض

4,370

48

مطار أبها
2

69,675

12,094

185,388

90,984

 ٧ منافذ جوية استقبلت %٩٣ 
من المعتمرين لعام 1439هـ 

4,958

12,336 ٧ منافذ برية استقبلت %٦ من 
المعتمرين لعام 1439هـ 

منفذين بحريين استقبلا %1 من 
المعتمرين لعام 1439هـ 

المصدر: الهيئة العامة للإحصاء - نشرة إحصاءات العُمرة 143٩هـ.

 مطار
 المدينة المنورة

1,983,168

الرقعي 

الخفجي 

٦٦,٤٧٨

١ معتمر

استقبل مطار جدة %٦٢ من  معتمري الخارج، بينما استقبل مطار المدينة المنورة %٢٩ من المعتمرين لعام ١٤٣٩هـ. 

الحديثة 

37,542

معتمري الخارج لعام 1439هـ
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ا: محطات رحلة الضيف
ً
ثالث

١- بلد الضيف
 ٢- المنافذ

٣- مكة المكرمة

٤- المشاعر المقدسة
٥- المدينة المنورة

٦- التنقل بين المدن

٧- الحرمين الشريفين
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3-1 بلد الضيف
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بلد الضيف
ا للمناطق الإقليمية لعام ٢٠١٨م

ً
توزيع المسلمين وفق

شكل)٦٤(: تقدير أعداد المسلمين ونسبهم بالمناطق الإقليمية لعام ٢٠١٨م
 تقدير إحصائي لمثابة. 

المصدر: مركز بيو للأبحاث

عدد المسلمين في الإقليم

إجمالي  إلى  ونسبتهم 
العالم مسلمي 

أمريكا الشمالية
4.6 مليون 

0.25%

  0.9 مليون
0.05%

أمريكا اللاتينية

  1,107.5مليون 

  49 مليون 
2.7%

أوروبا 

20%

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

 367.4 مليون 

آسيا والمحيط الهادي

60%
جنوب الصحراء الكبرى 

 الإفريقية

١٧%
311.6مليون  

 1.84 مليار مسلم  
حول العالم لعام ٢٠١٨م 

بنسبة %24.6 من 
العالم سكان 
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الدول الأكثر عددًا بالمسلمين

4.8%

نسبــة المسلــمين 
بالدولة إلى إجمالي 

مسلــمي العــــالم

نسبة المسلمين إلى 
إجمالي سكان الدولة

 الدولة 

عدد المسلمين )مليون( 

مصر
87.6 مليون

95%

الهند

205.3 مليون

11.2%

15%

بنجلاديش

149.1 مليون

8.1%

91%
5.3%

نيجيريا

98.5 مليون

٥١%

99%

4.4%

إيران
79.3 مليون

99%

باكستان

193.4 مليون

10.5%

إندونيسيا 

225.3 مليون مسلم

12.2%

87%

4.2%

تركيا
77.5 مليون

98%

الجزائر
٣٨.٤ مليون

٩٨%

٢.١%

ا من المسلمين، ونسبة المسلمين لإجمالي سكان الدولة وسكان العالم لعام ٢٠١٨م
ً
شكل)٦٥(: تقدير أعداد المسلمين بالدول الأكثر سكان

المصدر: مركز بيو للأبحاث.

بلد الضيف

٩٦%

2.1%

العراق
39.2 مليون

٩٩%

١.٢%

ماليزيا
21.2 مليون

٦٦%
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متوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي

شكل)٦٦(: متوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي للدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام ٢٠١٧م

تخطــى متوســط نصيــب الفــرد مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي بماليزيــا وتركيــا المتوســط العالمــي لنصيــب الفــرد مــن 
الناتــج المحلــي الإجمالــي والــذي ســجل 17.1 ألــف دولار عــام 2017م.

المصدر: البنك الدولي، مؤشرات التنمية العالمية

كافــة الحجــاج المشــمولين بالعينــة تــم توفيــر الســكن لهــم ضمــن باقــة الحــج التي يقدمهــا الوكيــل الخارجي للحاج، 
فــي حيــن أن أقــل مــن %٤٠ الحجــاج بالعينــة فقــط تــم توفيــر خدمــة  الهــدي والأضاحــي لهــم ضمــن باقــة الحــج.

بلد الضيف

لار
دو

ف 
أل

نيجيرياباكستان

 بلدانالشريحة العليا من البلدان متوسطة الدخل
مرتفعة الدخل

الشريحة الدنيا من البلدان متوسطة الدخل

تركيا السعوديةماليزياالعراق الجزائر مصر إندونيسياالهند بنجلاديش  المعدل
العالمي

3.9
5.55.97.1

11.612.3
15.3

16.9 17.1

26.5

29.4

53.9
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دليل التنمية البشرية

ــر مركــب يشــير إلــى الإنجــازات لثلاثــة أبعــاد رئيســة للتنميــة البشــرية وهــي: 
ِّ

دليــل التنميــة البشــرية )Human Development Index(: هــو مؤش
ــي الإجمالــي(. 

ِّ
متوســط العمــر المتوقــع عنــد الميــاد، المســتوى التعليمــي، ومســتوى المعيشــة )متوســط نصيــب الفــرد مــن الناتــج المحل

ــة. ويُحســب دليــل التنميــة البشــرية كمتوســط بســيط للأبعــاد الثلاث

شكل)٦٧(: دليل التنمية البشرية للدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام 2017م

المصدر:  البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة - دليل التنمية البشرية ٢٠١٧م

بلد الضيف

ترتيب الدولة من أصل 189 دولة

السعوديةماليزيا
٠.٠

٠.2

٠.4

٠.6

٠.8

1.٠

0.8020.8٥٣ 0.791
0.754

0.696 0.694 0.685
0.640 0.608

0.562 0.532

تركيا الجزائر مصر إندونيسيا العراق الهند بنجلاديش باكستان نيجيريا

57٣٩ 64 85 115 116 120 130 136 150 157

مؤشر 
التنمية 
البشرية 

 تنمية بشرية
مرتفعة

  تنمية بشرية
مرتفعة جدا

 تنمية بشرية
منخفضة

تنمية بشرية متوسطة
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مؤشر التنافسية العالمية

شكل)٦٨(: مؤشر التنافسية العالمية للدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام ٢٠١٨م

المصدر: المنتدى الإقتصادي العالمي - تقرير التنافسية العالمية ٢٠١٨م

* تم إستبعاد العراق حيث لم يتم تناولها بالتقرير.

بلد الضيف

ماليزيا تركيا الجزائر السعوديةإندونيسيامصر الهند بنجلاديش باكستان نيجيريا

مؤشر 
الوضع 

التنافسي

ــر تأثيــر عوامــل الاقتصــاد الكلــي والجزئــي علــى القــدرة الوطنيــة 
ِّ

ــر التنافســية العالمــي )Global Competitiveness Index(: يقيــس المؤش
ِّ

مؤش
للتنافســية، بالاعتمــاد علــى 12 ركيــزة للتنافســية وهــي المؤسســات، البنيــة التحتيــة، اســتقرار الاقتصــاد الكلــي، الصحــة، المهــارات، كفــاءة أســواق 
المنتجــات، كفــاءة ســوق العمــل، تطويــر الأســواق الماليــة، اعتمــاد تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، حجــم الأســواق، ديناميكيــات الأعمــال، 

ــة مــن الدرجــة )100( دلّ ذلــك علــى وضــع تنافســي جيــد. ــر بيــن )0 - 100(، بحيــث إذا اقتربــت الدول
ِّ

ــراوح قيمــة المؤش ــكار. وتت والقــدرة علــى الابت

74.4
67.5 64.9

62.0 61.6
53.7 53.6 52.1 51.1

47.5

٠.٠

٢٠

٤٠

٦٠

٨٠

١٠٠

٢٥ ٤٥39 ٥٨ ٦١ ٩٢ ٩٤ ١٠٣ ١٠٧ ١١٥
ترتيب الدولة من أصل 140 دولة
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مؤشر تنافسية السياحة والسفر العالمية

شكل)٦٩(: مؤشر تنافسية السياحة والسفر العالمية للدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام 2017م

المصدر: المنتدى الاقتصادي العالمي - تقرير تنافسية السياحة والسفر ٢٠١٧م

بلد الضيف

* تم إستبعاد العراق حيث لم يتم تناولها بالتقرير.

مؤشر 
تنافسية 
السياحة 
والسفر

ــر تنافســية الســياحة والســفر العالميــة )Travel & Tourism Competitiveness Index(: يقيــس المؤشــر العوامــل والسياســات التــي 
ِّ

مؤش
تمكــن مــن تطويــر الاســتدامة فــي قطــاع الســياحة والســفر. وتعتمــد منهجيــة التقريــر علــى عــدد مــن المؤشــرات )%33 مؤشــرات مســتوحاة مــن 
اســتبيانات و %67 مــن بيانــات إحصائيــة( مــن خــال 4 مؤشــرات فرعيــة رئيســية: البيئــة التمكينيــة، سياســة الظــروف التمكينيــة للســياحة والســفر، 
ــر بيــن )1 - 7( نقــاط، بحيــث إذا اقتربــت الدولــة مــن الدرجــة )7( دلّ ذلــك علــى 

ِّ
البنيــة التحتيــة، والمــوارد الطبيعيــة والثقافيــة. وتتــراوح قيمــة المؤش

وضــع تنافســي جيــد، والعكــس فـــي حالــة اقتــراب الدولــة مــن القيمــة 1.

ترتيب الدولة  من أصل 140 دولة

ماليزيا

٢٥

تركيا السعودية

40

الجزائر

42

مصر

44

إندونيسيا

٧٤٦٣ 118

الهند

124

بنجلاديش

125

باكستان

129

نيجيريا

4.5
4.2 4.2 4.1 ٣.٨

3.6
3.1 2.9 2.9 2.8

٠

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧
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متوسط ما يخدمه المطار الواحد من السكان

شكل)٧٠(: متوسط ما يخدمه المطار الواحد من السكان بالدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام 2017م

 المصدر: هيئة الاستخبارات الأمريكية - كتاب حقائق العالم
               البنك الدولي، مؤشرات التنمية العالمية

بلد الضيف

تقدير إحصائي لمثابة. 

العراق تركياالسعودية ماليزيا بنجلاديشالهندإندونيسيامصرالجزائر نيجيرياباكستان

١٠,٢٩٢

١٦

٥,٢٩٣

٢٥٣

٤,٧٧٢

٤٠

١,٨٢٤

١٠٨

١,٤١٩

١٨٦

١,٣٥٥

٧٢

٨٨٧

٩١

٨١١

٣٩

٦٤٦

٦٤

٥٣٢ ٤٠٢

٧٢ ٨٢

ألف نسمة

٢,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

٠

عدد المطارات ذات الممرات الممهدة عام ٢٠١٧م

 )الســعودية، العــراق، الجزائــر، ماليزيــا، وتركيــا(
 يخــدم المطــار الواحــد بهــم أقــل مــن مليــون نســمة.

 )مصــر، إندونيســيا، باكســتان، نيجيريــا، والهنــد(
 يخــدم المطــار الواحــد بهــم مــا بيــن المليــون والعشــرة ملاييــن نســمة.
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عدد خطوط الطيران العاملة بالدولة

شكل)٧١(: عدد خطوط الطيران العاملة بالدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام 2017م

المصدر: المنتدى الاقتصادي العالمي، تقرير تنافسية السياحة والسفر ٢٠١٧م

بلد الضيف

٢٣

٠

٢٠

٤٠

٦٠

٨٠

١٠٠

١٢٠

ترتيب الدولة من أصل ١٣٦ دولة

شركة طيران

* تم إستبعاد العراق حيث لم يتم تناولها بالتقرير.

ماليزيا

١٢

تركيا

١٨

الجزائر

٢٣

مصر

٢٧

السعوديةإندونيسيا

٣١

الهند

٣٥

بنجلاديش

٥٧

باكستان

٥٩

إيراننيجيريا

٧٠ ٧٨ ٨٦

١٠٧

٨٩

٧٨
٧٢

٦٨
٦٢

٣٨ ٣٦
٣١ ٢٩
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عدد ماكينات الصراف الآلي لكل 100 ألف من البالغين

شكل)٧٢(: عدد ماكينات الصراف الآلي لكل 100 ألف من البالغين بالدول الأكثر عددًا بالمسلمين بالإضافة للسعودية لعام 2017م

تركيــا والســعودية وإندونيســيا وماليزيــا أكثــر تمتعًــا بالخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة فهنــاك مــا يفــوق الأربعيــن 
ماكينــة صــراف آلــي لــكل 100 ألــف بالــغ بــكل مــن تلــك الــدول.

المصدر:  البنك الدولي، مؤشرات التنمية العالمية

بلد الضيف

تركياماليزيا السعوديةإندونيسيامصرالجزائر الهند نيجيرياباكستانبنجلاديش العراق

78.1
74.4

55.6

46.8

22.1

16.3
13.4

10.4 9.4 8.1
2.7

لغ
 با

ف
 أل

10
0 

ة/
ين

اك
م

٠.٠

٢٠

٤٠

٦٠

٨٠
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عدد الوكلاء الخارجيين لشركات العمرة
بلد الضيف

شكل)٧٣(: عدد الوكلاء الخارجيين لشركات العمرة بالدول الكثر عددًا بالمسلمين
المصدر: وزارة الحج والعمرة / موقع الخدمات الإلكترونية لنظام العمرة )مقام(

مصرالجزائرتركياماليزيا باكستانبنجلاديشالهندإندونيسيا العراقنيجيريا

128

1,221

ل
كي

و

191

462

198
261

98 95 69

229
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3-2 المنافذ
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منافذ القدوم والمغادرة المخصصة للحجاج والمعتمرين بالمملكة العربية السعودية

منفذ حالة 
عمار 

ميناء ضبا

ميناء ينبع 
التجاري

ميناء جدة 
الإسلامي

منفذ الطوال 

منفذ الرقعي 

منفذ الخفجي 

منفذ جسر 
الملك فهد 

منفذ سلوى 

مطار جدة

مطار المدينة 
المنورة

مطار الطائف

مطار ينبع

مطار الدمام

منفذ البطحاء 

منفذ علب  منفذ الخضراء 

منفذ الوديعة 

شكل)٧٤(: منافذ القدوم والمغادرة المخصصة للحجاج والمعتمرين بالمملكة العربية السعودية

١٢ منفذ بري استقبلوا %5 من 
 الحجاج و%6 من المعتمرين

 لعام 1439هـ 

3 منافذ بحرية استقبلت %1 من 
 الحجاج و%1 من المعتمرين

 لعام 1439هـ 

 ٧ منافذ جوية استقبلت 96% 
من الحجاج و %٩٣ من المعتمرين 

لعام 1439هـ 

المصدر: الهيئة العامة للطيران المدني
                الهيئة العامة للموانئ البحرية

               الهيئة العامة للإحصاء

مطار أبها

منفذ جديدة 
 منفذعرعر 

 الحديثة

مخصص لقدوم ومغادرة الحجاج والمعتمرين 
للمملكة العربية السعودية

٢٢ منفذ

 مطار
 الرياض

المنافذ
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بعض المنافذ الجوية المخصصة للحجاج والمعتمرين بالمملكة العربية السعودية

 المصدر: الهيئة العامة للطيران المدني
                 إمارة منطقة مكة المكرمة

                شركة ويجو للسياحة

 مطار 
الملك عبدالعزيز الدولي

 بجدة 

 مطار
 الملك خالد الدولي 

بالرياض

 مطار
 الملك فهد الدولي 

بالدمام 

مطار 
الأمير محمد بن عبدالعزيز الدولي

 بالمدينة المنورة 

مطار 
الطائف الدولي

مطار 
الأمير عبدالمحسن بن عبدالعزيز

 بينبع

عدد المحطات

إجمالي المساحات المبنية 

321 1 1 1

91,000 
متر2

225,000
متر2

27,٠٠٠
متر2

٥,٦٠٠ 
متر2

8,400 
متر2

٧٦1,000
متر2

عدد شركات الطيران 
العاملة بالمطار

٤٨ 
شركة

٣٥ 
شركة

٢٣ 
شركة

٦ 
شركات

٨ 
شركات

٢٨ 
شركة

٩٩ 
مطار

٧٥ 
مطار

٦١ 
مطار

٩ 
مطار

٧ 
مطار

٤٨ 
مطار عدد المطارات ذات 

 الرحلات المباشرة 
مع المطار  

شكل)٧٥(:المنافذ الجوية المخصصة للحجاج والمعتمرين بالمملكة العربية السعودية

المنافذ
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مجمع صالات الحج والعُمرة بمطار جدة ومطار المدينة المنورة

مجمع صالات الحج والعُمرة "مطار الملك عبدالعزيز الدولي بجدة"

مطار الأمير محمد بن عبدالعزيز بالمدينة المنورة

الطاقة الإستيعابية

91,000
مسافر / يوم

المساحة الإجمالية

90,000
متر2

بوابات السفر

18
بوابة

بوابات السفر

16
بوابة

جسور الإركاب

10
جسور

جسور الإركاب

32
جسر

كاونترات السفر

64
كاونتر

مواقف الطائرات

26
موقف

صالات السفر

14
صالة

كاونترات الجوازات

24
كاونتر

كاونترات الجوازات

184
كاونتر

شكل)٧٦(: منافذ القدوم والمغادرة الجوية بمجمع صالات الحج والعُمرة بمطار جدة ومطار المدينة المنورة المصدر: الهيئة العامة للطيران المدني
               إمارة منطقة مكة المكرمة

المنافذ
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3-3 مكة المكرمة
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التركيبة السكانية والمساحة الجغرافية لمدينة مكة المكرمة

شكل)٧٧(: التركيبة السكانية والمساحة الجغرافية لمدينة مكة المكرمة لعام ١٤٣٩هـ
  المصدر: الهيئة العامة للإحصاء – الكتاب الإحصائي السنوي 1438هـ.                        

                الهيئة العامة للإحصاء – تقدير السكان في منتصف العام للمناطق الإدارية والمحافظات )٢٠١٠ - ٢٠٢٥م( 
                أمانة العاصمة المقدسة

ا للجنسية
ً

ا للنوعالتوزيع النسبي للسكان وفق
ً

التوزيع النسبي للسكان وفق

48%
سعودي

 52%
غير سعودي

 2.1 
مليون نسمة

 سكان مدينة
 مكة المكرمة 

3,046 كم2
مساحة مدينة مكة 

المكرمة بنسبة %2 من 
مساحة منطقة مكة 

المكرمة

550 كم2
مساحة الحدود 
الشرعية لمكة 

المكرمة

24%
 نسبة سكان مدينة 
مكة المكرمة من 

إجمالي سكان 
منطقة مكة المكرمة

43%
إناث

57%
ذكور

مكة المكرمة
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مكة المكرمة
التطور المعروض من الوحدات السكنية والغرف الفندقية بمكة المكرمة

 شكل)٧٨(: تطور الأعداد الفعلية للوحدات السكنية والغرف الفندقية بمدينة مكة المكرمة 
من عام )2015م( إلى عام )2018م( والأعداد المتوقعة لعامي )2019م - 2020م(

- وصــل عــدد الغــرف الفندقيــة بمكــة المكرمــة 37.8 ألــف غرفــة فــي نهايــة عــام 2018م، ومــن المتوقــع أن تدخــل 
ن تدخــل34.7 ألف غرفة إضافية بنهايــة عام 2020م.

ً
12.3 ألــف غرفــة إلــى الســوق فــي عــام 2019م، كمــا يتوقــع أ

- وصل إجمالي الوحدات السكنية في مكة المكرمة ٣٨٨ ألف وحدة سكنية في نهاية عام 2018م.

 المصدر: جي إل إل

المعروض الحالي المعروض المتوقع

2019 20202018201720162015

32.829.3

34.7

الغرف الفندقية

12.3

37.8 37.8 50.136.4

80

60

40

100

 عدد الغرف
الزيادة السنوية المتوقعة الفندقية )بالألف(

المعروض الحالي والمتوقع

20

0

المعروض الحالي المعروض المتوقع

2019 20202018201720162015

367 376 384 388 388 393

الوحدات السكنية

 عدد الوحدات
 السكنية )بالألف(

٤٠٠

٣٠٠

٢٠٠

١٠

0

ألف وحدة 
سكنية

ألف وحدة 
سكنية

ألف وحدة 
سكنية

ألف وحدة 
سكنية

ألف وحدة 
سكنية

ألف وحدة 
سكنية

ألف غرفةألف غرفة ألف غرفة ألف غرفة ألف غرفة

ألف غرفة

ألف غرفة

ألف غرفة
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مدونتي

مكة المكرمة
المساحة المخصصة للتسوق

 المصدر: مركز كوليرز

500

400

300

200

100

0

500.000


٠
1,000.000



1,5
00.000

2,000.000


2,5
00.000

6.4 مليون 344م2

الرياض

المدينة

 384م2

جدة

4مليون

 476م2

الدمام والخبر

1.8مليون

 207م2

المدينة المنورة
1.4مليون

 140م2

مكة المكرمة

2مليون

م2

م2

ن 
م

ص 
شخ

 1,
000

 
ل

لك
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ص
ص

مخ
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حة
سا

م
ال

ة 
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لت
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ن 
كا

س
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المساحة المتاحة للتسوق بمدن المملكة  

المدن المقدسة

المساحة المخصصة 
لكل 1,000 شخص من 

السكان للمراكز التجارية 

حجم الدائرة يعبر عن حجم 
السكان لعام ٢٠١٧م

شكل)٧٩(: المساحة المخصصة للمراكز التجارية للمتواجدين بمدينة مكة المكرمة وبعض مدن المملكة الأخرى لعام 2018م

 140م2 هــي المســاحة المخصصــة لــكل 1,000 شــخص مــن المتواجديــن بمكــة المكرمــة للمراكــز التجاريــة، 
ــة بالمــدن الرئيســية الأخــرى.

ً
وهــذا أقــل بكثيــر مقارن
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3-4 المشاعر المقدسة
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مشعر عرفات

 المصدر: أمانة العاصمة المقدسة        
                إمارة منطقة مكة المكرمة 

شكل)٨٠(: توصيف مشعر عرفات

المشاعر المقدسة

جبل الرحمة

مسجد نمرة

مخصصة للقطار لنقل 

الحجاج من وإلى مشعر 

عرفات و مشعري مزدلفة 

ومنى

٣ محطات

13.6%

ما تشغله الطرق من 

مساحة الأرض المنبسطة 

١.7 كم٢

69.4%

ما تشغله خيام الحجاج من 

مساحة المنطقة من مساحة 

 الأرض المنبسطة

 ٨.5 كم٢

17%

 استخدامات الأراضي الأخرى

2.1 كم٢

 المسافة بين مشعري 

عرفات ومزدلفة 

7.5 كم

المساحة الإجمالية لمشعر عرفات ١٣ كم ٢

المساحة الإجمالية المنبسطة 12.2 كم ٢
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مشعر مزدلفة

 المصدر: أمانة العاصمة المقدسة        
                إمارة منطقة مكة المكرمة 

شكل)٨١(: توصيف مشعر مزدلفة

المشاعر المقدسة

 المسافة بين
 مشعري مزدلفة 

ومشعر منى

٤.٥ كم
للقطار مخصصة لنقل 

الحجاج من وإلى 
مشعري مزدلفة ومنى 

٣ محطات

استخدامات الأراضي 
الأخرى

١٣.١%٢٣.٩%

٤٩.٧%١٣.٣%

مسجد 
المشعر 

الحرام
ما تشغله الطرق من 

مساحة الأرض المنبسطة 

١.٥٢٨ كم٢

 مناطق الانتظار 

 بمساحة 

٣.177 كم٢

ما تشغله خيام الحجاج من 

 مساحة الأرض المنبسطة

 ٠.٨٥ كم٢

المساحة الإجمالية لمشعر مزدلفة ١٢ كم ٢

المساحة الإجمالية المنبسطة 6.4 كم ٢
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مشعر منى

 المصدر: أمانة العاصمة المقدسة        
                إمارة منطقة مكة المكرمة 

شكل)٨٢(: توصيف مشعر منى

المشاعر المقدسة

للقطار مخصصة لنقل 
الحجاج من وإلى 

مشعري مزدلفة ومنى 

٣ محطات

مسجد الخيف

الجمرات

١٣.٧%

استخدامات الأراضي 
الأخرى

٢٨.٧% 

ما تشغله الطرق من 
مساحة الأرض المنبسطة 

١.٣٥٥ كم٢

٥٧.٦%

 ما تشغله خيام الحجاج 
 من مساحة المنطقة

 ٢.٧١٩ كم٢

45 ألف خيمة
توفر الإقامة لـ 1.5 
مليون من الحجاج 

بمشعر منى

المساحة الإجمالية لمشعر منى ٨ كم ٢

المساحة الإجمالية المنبسطة 4.7 كم ٢
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قطار المشاعر المقدسة

9 محطات
 عدد المحطات المخصصة

 لنقل الحجاج

3,000 حاج
 الطاقة الاستيعابية
 للمحطة الواحدة

17 قطار
 عدد القطارات المجهزة

204 عربة
 عدد العربات

)١٢ عربة / قطار(

 من 80 : 120 كم / الساعة
 متوسط سرعة القطار 

1,000 رحلة
 إجمالي عدد

 الرحلات خلال 7 أيام

350 ألف حاج
 إجمالي عدد الحجاج الذين

 تم نقلهم عبر القطار

شكل)٨٣(: قطار المشاعر المقدسة   المصدر: هيئة تطوير منطقة مكة المكرمة 
                الهيئة العامة للإحصاء

                 

المشاعر المقدسة

300 حاج
 الطاقة الاستيعابية

 للعربة الواحدة
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منشأة الجمرات

شكل)٨٤(: إحصاءات منشأة الجمرات
 المصدر: إمارة منطقة مكة المكرمة

عدد المداخل

ً
11مدخل

عدد المخارج

12مخرجًا

عدد الطوابق

5 طوابق

الطاقة 
الاستيعابية

300 ألف
حاج / الساعة

80 مترًا
العرض الطول

 950 مترًا

عدد المصاعد

10 مصاعد

عدد المراوح

90 مروحة
مكيف مركزي

ا
ً

120 مكيف
مكيف صحراوي

ا
ً

450 مكيف

مسار دخول 
وخروج

12مسارًا ٢
مهبطان للطائرات 

H

المشاعر المقدسة
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3-5 المدينة المنورة
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التركيبة السكانية والمساحة الجغرافية للمدينة المنورة

شكل)٨٥(: التركيبة السكانية والمساحة الجغرافية للمدينة المنورة لعام ١٤٣٩هـ
  المصدر: الهيئة العامة للإحصاء – الكتاب الإحصائي السنوي 1438هـ                      

                الهيئة العامة للإحصاء – تقدير السكان في منتصف العام للمناطق الإدارية والمحافظات )٢٠١٠ - ٢٠٢٥م( 
                أمانة منطقة المدينة المنورة

ا للجنسية
ً

ا للنوعالتوزيع النسبي للسكان وفق
ً

التوزيع النسبي للسكان وفق

66%
سعودي

34%
غير سعودي

44%
إناث

56%
ذكور

المدينة المنورة

سكان المدينة المنورة 

1,350,656
نسمة

نسبة سكان المدينة 
المنورة من إجمالي 

سكان منطقة 
المدينة المنورة

 63%
مساحة المنطقة 

العمرانية بالمدينة 
المنورة

293 كم2
 مساحة

 المدينة المنورة 

589 كم2
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3-٦ التنقل بين المدن
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أطوال الطرق بين مدينتي مكة المكرمة والمدينة المنورة وبعض مدن المملكة

مكة المكرمة

جدة

• طريق الدمام / الرياض / الطائف / مكة المكرمة السريع بطول ١,٢٧٣ كم	
• طريق الرياض / الطائف / مكة المكرمة السريع بطول 820 كم 	
• طريق الطائف )السيل( / مكة المكرمة السريع بطول 70 كم	
• طريقة مكة المكرمة / جدة السريع بطول 70 كم 	

• طريق الدمام / الرياض / القصيم / المدينة المنورة السريع بطول ١,١٤٨ كم	
• طريق الرياض / القصيم / المدينة المنورة السريع بطول 765 كم	
• طريق جدة / المدينة المنورة السريع بطول ٣٥١ كم 	

الرياض

القصيم

 مكة المكرمة /
 المدينة المنورة

الرياض/ القصيم / المدينة المنورة

الدمام/الرياض

الطائف

820 كم
420 كم

765 كم

70 كم
70 كم

351كم

383 كم

المدينة المنورة

 1,١٤٨ كم

 المصدر: وزارة النقل

التنقل بين المدن

• الدمام / الرياض / القصيم / المدينة المنورة	

شكل)٨٦(: أطول الطرق بين مكة المكرمة والمدينة المنورة وبعض مدن المملكة

الدمام

 جدة / المدينة المنورة
الرياض / الطائف / مكة المكرمة
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مواقيت الإحرام

ذو الحليفة )أبيار علي(

قرن المنازل )السيل الكبير(

الجحفة )مدينة رابغ(ذات عرق

يلملم )السعدية(

450 كم

183 كم

92 كم 75 كم

94 كم

شكل)٨٧(: مواقيت الإحرام
 المصدر: مؤسسة مطوفي حجاج الدول العربية

التنقل بين المدن
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قطار الحرمين

  447,600 م2

14 دقيقة21 دقيقة

36 دقيقة 60 دقيقة

447,600 م2   461,000 م2

172,000 م2 274,000 م2

 مدينة 
الملك عبدالله الاقتصادية 261 كمالمدينة المنورة

111 كم

17 كم مطار الملك عبدالعزيز78 كم جدة مكة المكرمة

 350 كم/ساعة
سرعة القطار

 450 كم
طول الخط

 35 قطارًا
عدد القطارات

 6 محطات
مركزية لتوليد 

الطاقة الكهربائية

5 محطات  60 مليون 
مستفيد سنويًا

 417 مقعد 
سعة القطار

13 عربة

شكل)٨٨(: إحصاءات مشروع قطار الحرمين  المصدر: وزارة النقل 
                أمارة منطقة مكة المكرمة

التنقل بين المدن
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طريق الهجرة النبوية

مدة الرحلة من غار ثور 
إلى المدينة المنورة

 طول طريق الهجرة 
النبوية

380 كم8 أيام

شكل)٨٩(: طريق الهجرة النبوية
 المصدر: كتاب أطلس طريق الهجرة النبوية

التنقل بين المدن



127 مدونتي
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3-٧ الحرمين الشريفين
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التوسعة الثالثة للمسجد الحرام

320 ألف م2

مسطح بناء مبنى 
التوسعة

45 ألف م2

مسطح بناء الجسور

57 ألف م2

مسطح بناء 
المسعى

60 ألف م2

مسطح بناء في 
المطاف

90 ألف مصلِ

شكل)٩٠(: التوسعة الثالثة للمسجد الحرام

المصدر: مجلة وزارة الحج والعُمرة

إجمالي مسطحات 
البناء 1,470 ألف م2 
لإستيعاب 1,250 ألف 

مصل

175 ألف م2

مسطح بناء الساحات

280 ألف مصلِ

50 ألف مصلِ

300 ألف مصلِ

550 ألف م2

مسطح بناء مباني 
الخدمات

310 ألف مصلِ

263 ألف م2

مسطح بناء 
المصاطب الشرقية

150 ألف مصلِ

70 ألف مصلِ

الحرمين الشريفين
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المسعى

الصفا

طول المسعى بين الجبلين394 متر

موزعة على طول المسعى بالطوابق المختلفة

5طوابق 
إجمالي عدد طوابق المسعى

 طابقين
مخصصين للعربات

40 متر
عرض المسعى

 55 متر
 المسافة المضاءة 

باللون الأخضر

2,075 سماعة  41 مشربية
ماء زمزم

 27 مدخل ومخرج

 118 ألف
الطاقة الاستيعابية للمسعى

 عدد المصلين الذي 

يستوعبهم المسعى

70 ألف
المروة

شكل)٩١(: المسعى

المصدر: الرئاسة العامة لشؤون المسجد الحرام والمسجد النبوي

الحرمين الشريفين
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كسوة الكعبة المشرفة

المصدر: الرئاسة العامة لشؤون المسجد الحرام والمسجد النبوي
             وزارة الإعلام

شكل)٩٢(: كسوة الكعبة المشرفة

 ٢٠٠ فني 
 سعودي يعملون

على صناعتها

 160 مشارك 
 المشاركين

 في تغيير الكسوة

 4.91 متر
أطول قطعة مذهبة

 40 سم
 أقصر قطعة مذهبة

 1,150 كيلو
 الوزن الإجمالي

 للكسوة

 670 كيلو جرام
 من الحرير الطبيعي

 ١٠ ألف خيط
 عدد الخيوط 

في المتر الواحد

 54 قطعة
القطع المذهبة

في الكسوة

 21 قطعة
 القطع المذهبة

أسفل الحزام

 16 قطعة
قطع حزام

الكعبة المذهب

 3 ساعات
 أسرع مدة إنجاز 

لاستبدال ثوب الكعبة

 120 كيلو
 وزن الذهب 
المستخدم

 100 كيلو
 وزن الفضة

 المستخدمة

 23 مكينة
 عدد المكائن 
المستخدمة

الحرمين الشريفين



مدونتي132
الإصدار السنوي السادس 143٩هـ

الحرمين الشريفين
 المسجد النبوي الشريف

98.3 ألف م2
مساحة الطابق 

الطاقة الاستيعابيةالأرضي

140 ألف مصل

الطابق الأرضي بالمسجد النبوي الشريف

المساحة المحيطة بالمسجد النبوي الشريف

الطاقة الاستيعابية

251 ألف مصل
المساحة 

المحيطة بالمسجد

175.5 ألف م2

شكل)٩٣(: توصيف المسجد النبوي الشريف والطاقة الاستيعابية لأعداد المصلين

المصدر: الرئاسة العامة لشؤون المسجد الحرام والمسجد النبوي

الطاقة الاستيعابية

٩٦ ألف مصل

سطح المسجد النبوي الشريف

٦٧ ألف م2

مساحة السطح 

  
                    ٣٤٠.8 ألف م2
                     ٤٨٧ ألف مصل

الإجمالي
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الحرمين الشريفين
المسجد النبوي الشريف

250 مظلة

١٥٠ ألف م٢ 
إجمالي المساحات 

المظللة

22 م 
ارتفاع المظلة

١٦٠ عامل
لمتابعة وصيانة 

المظلات

800 مصل 
 يستظل

 بالمظلة الواحدة

436 مروحة 
  عدد مراوح 

رذاذ الماء

الطاقة الاستيعابية 
للمواقف السفلية

4,322 موقف
حافظات المياه 
بالمسجد النبوي

١٥ ألف حافظة
عدد مواقع مشارب 

مياه زمزم

20 موقع
مشربيات المياه 
بالمسجد النبوي

60 مشربية

شكل)٩٤(: بعض الخدمات بالمسجد النبوي الشريف
المصدر: هيئة تطوير منطقة المدينة المنورة

نوافير مياه الشرب

٣٨٥ 1,٤٥٠عامل
عمال النظافة 

مآذنبالمسجد النبوي

١٠
عدد أبواب المسجد 

النبوي

100 باب
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مدونتي

 مكة المكرمة 

+966125667066       

+966125322223 

14371

21955

info@mathabh.com

www.mathabh.com
النسخة الإلكترونية


